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ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
1. ความเป็นมา 
    ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเร ียนเป็นกระบวนการหนึ ่งในการบริหารจัดการศึกษา                     
ของสถานศึกษาที่จะดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีขั้นตอน วิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน              
มีครูประจำชั้นหรือครูที ่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและ
เครือข่ายที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา อาทิ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง 
ชุมชน ผู ้บร ิหาร ฯลฯ สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุร ินทร์  จ ึงกำหนดนโยบายสำคัญ                 
ให้สถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งจัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และดำเนินการอย่างจริงจังต่อเนื่อง 
เพื่อให้เกิดความยั่งยืนนักเรียนทุกคนจะต้องได้รับการดูแล ช่วยเหลือ พิทักษ์ ปกป้อง คุ้มครองอย่างรอบด้าน
ด้วยกระบวนการที่ถูกต้องเหมาะสมและทันการณ์ ได้รับการพัฒนาในทุกมิติ เพื่อให้เป็นคนดีเรียนดีมีความสุข 
และปลอดภัยในสภาพสังคมปัจจุบัน 
 
2. นิยามศัพท์เฉพาะ 
    การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น หมายถึง การรู้จักความถนัดความสามารถ 
จุดเด่นจุดด้อยของตนเอง เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล รู้จักตนเอง ยอมรับ เห็นคุณค่าและภาคภูมิใจ    
ในตนเองและผู้อ่ืนมีเป้าหมายในชีวิต และมีความรับผิดชอบต่อสังคม  
    การคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การแยกแยะข้อมูล 
ข่าวสาร ปัญหาและสถานการณ์รอบตัว วิพากษ์วิจารณ์และประเมินสถานการณ์รอบตัวด้วยหลักเหตุผลและ
ข้อมูลที่ถูกต้อง รับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือก และตัดสินใจ แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ               
อย่างสร้างสรรค์ 
    การจัดการกับอารมณ์และความเครียด หมายถึง ความเข้าใจและรู้เท่าทันภาวะอารมณ์             
ของบุคคลรู ้สาเหตุของความเครียด รู ้ว ิธีการควบคุมอารมณ์และความเครียด วิธีผ่อนคลาย หลีกเลี ่ยง               
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่จะก่อให้เกิดอารมณ์ไม่พึงประสงค์ 
    การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น หมายถึง การเข้าใจมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึกของผู้อ่ืน                
ใช้ภาษาพูดและภาษากายเพื่อสื่อสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง รับรู้ความรู้สึกนึกคิดและความต้องการ              
ของผ ู ้อ ื ่น วางต ัวได ้ถ ูกต ้องเหมาะสมในสถานการณ์ต ่างๆ ใช ้การส ื ่อสารที ่สร ้างส ัมพ ันธภาพที ่ดี                             
สร้างความร่วมมือและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
    นวัตกรรม หมายถึง การนำสิ่งใหม่ ๆ อาจเป็นแนวความคิดหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคย
มีใช้มาก่อนหรือเป็นการพัฒนา ดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้วให้ทันสมัย และได้ผลดี มีประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 
    เป็นระบบครบวงจร หมายถึง มีลักษณะการประสานเข้าเป็นสิ่งเดียวกันด้วยระเบียบ หรือ
หลักเหตุผลทางวิชาการ มีข้ันตอนต่อเนื่องกันตั้งแต่ต้นไปจนจบ มีครบตามกระบวนการที่เก่ียวเนื่องกัน 
    การดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบครบวงจร หมายถึง                 
การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักเหตุผลทางวิชาการ มีขั้นตอนการดำเนินงานของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน คือ 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคัดกรอง 3) การส่งเสริมและ
พัฒนา 4) การป้องกันและแก้ไขปัญหา และ 5) การส่งต่อ โดยปฏิบัติงานครอบคลุมครบกระบวนการ               
และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 



3. กฎหมาย นโยบาย และจุดเน้นและมาตรการความปลอดภัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  3.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 
    หมวด 1 มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่
ร ่วมกับผู ้อื ่นได้อย่างมีความสุข หมวด 4 มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู ้เร ียนทุกคน                       
มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักเรียนมีความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 26 ให้สถานศึกษาจัดการ
ประเมินผู้เรียน โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู ้เรียน ความประพฤติ การสังเกต พฤติกรรมการเรียน                 
การร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ
และรูปแบบการศึกษา 
    3.2 พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
    พระราชบัญญัติฉบับนี้ มีเป้าหมายในการดูแลช่วยเหลือเด็กและครอบครัวให้อยู่ในสภาพ           
ที่มีมาตรฐานในการดำรงชีวิตที่ดี ได้รับการดูแลให้มีพัฒนาการตามวัย และเด็กทุกคนต้องมีหลักประกัน    
ความปลอดภัย ได้รับความคุ้มครองจากผู้เกี่ยวข้อง ทั้งเด็กที่ประสบปัญหาและเด็กท่ีไม่ประสบปัญหาซึ่งระบุไว้ 
ดังนี้ หมวด 2 มาตรา 22 การปฏิบัติต่อเด็กไม่ว่ากรณีใดให้คำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นสำคัญ           
และไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
    3.3 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547  
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 
   มาตรา 42 กำหนดให้ ก.ค.ศ. กำหนดมาตรฐานตำแหน่งครู สายงานการสอน การปฏิบัติ
หน้าที่หลักเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนานักเรียน ปฏิบัติงานทางวิชาการ   
ของโรงเรียน พัฒนาตนเอง และพัฒนาวิชาชีพ โดยกำหนดให้ลักษณะงานเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเป็นภาระงานหนึ่งในมาตรฐานตำแหน่งครู 
    3.4 พระราชบัญญัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. ๒๕๕๙  
     การตั้งครรภ์ในวัยรุ่นของประเทศมีจำนวนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องซึ่งส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคมและเศรษฐกิจในภาพรวม ปัญหาการตั ้งครรภ์ในวัยรุ ่นของประเทศ           
มีความซับซ้อนและไม่อาจแก้ไขได้ด้วยอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง ดังนั้น สมควรสร้างกลไก
ในการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์และการดำเนินการร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานของรัฐ
หน่วยงานของเอกชนและประชาสังคม เพื่อบูรณาการให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น     
เป็นรูปธรรมมีความเป็นเอกภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีมาตราที่เก่ียวข้องกับสถานศึกษาระบุไว้ ดังนี้ 
    มาตรา ๖ ให้โรงเรียนดำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ดังต่อไปนี้ 
     (๑) จัดให้มีการเรียนการสอนเรื่องเพศวิถีศึกษาให้เหมาะสมกับช่วงวัยของนักเรียนหรือ
นักศึกษา 
    (๒) จัดหาและพัฒนาผู้สอนให้สามารถสอนเพศวิถีศึกษาและให้คำปรึกษาในเรื่องการป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่นแก่นักเรียนหรือนักศึกษา 
    (๓) จัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือและคุ้มครองนักเรียนหรือนักศึกษาซึ่งตั้งครรภ์ให้ได้รับ
การศึกษาด้วยรูปแบบที่เหมาะสมและต่อเนื่อง รวมทั้งจัดให้มีระบบการส่งต่อให้ได้รับบริการอนามัย การเจริญ
พันธุ์และการจัดสวัสดิการสังคมอย่างเหมาะสม 



    การกำหนดประเภทของโรงเรียนและการดำเนินการของโรงเรียนแต่ละประเภท ให้เป็นไป 
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 
 

  3.5 นโยบาย และจุดเน้นที่เกี่ยวข้อง 
    ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

  นโยบายและจุดเน้นประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 การจัดการศึกษาเพื่อความปลอดภัย 

     สร้างความปลอดภัยในสถานศึกษาเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของสังคม และป้องกันภัยคุกคาม         
ในชีวิตทุกรูปแบบ โดยมีการดำเนินการตามแผนและมาตรการด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน ครูและบุคลากร 
ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างเข้มข้น 

ด้านการสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษาทุกช่วงวัย 
    1. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการ
ติดตามและส่งต่อไปยังสถานศึกษาในระดับที่สูงขึ้น รวมทั้งแก้ปัญหาเด็กตกหล่นและออกกลางคัน 
    2. ส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กปฐมวัยที่มีอายุตั้งแต่ 3 ปีขึ ้นไปทุกคน เข้าสู่ระบบการศึกษา           
เพื ่อรับการพัฒนาอย่างรอบด้าน มีคุณภาพ ตามศักยภาพ ตามวัย ต่อเนื ่องอย่างเป็นระบบและเป็นไป                    
ตามมาตรฐานโดยบูรณาการร่วมกันกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
ขั้นตอนการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของนักเรียน 
    มาตรการความปลอดภัยสถานศึกษา เพื ่อเตร ียมความพร้อมการเปิดภาคเร ียน            
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
     ๑. ด้านความปลอดภัยของสถานศึกษา โดยคำนึงถึงสวัสดิภาพของนักเรียน ตั ้งแต่           
เดินทางออกจากบ้านเข้าสู่ประตูรั้วโรงเรียนจนออกจากโรงเรียนเดินทางถึงบ้านพักนักเรียน ดังนี้ 
    1.1 การจัดสวัสดิภาพของนักเรียน 

        1.1.๑ มีการจัดครูทำหน้าที่ดูแลความปลอดภัยบริเวณหน้าประตูโรงเรียน ทางม้าลาย 
ข้ามถนนในช่วงเช้าและเย็น พร้อมทั ้งประสานเจ้าหน้าที ่ตำรวจ เจ้าหน้าที ่ฝ่ายปกครอง ภาคีเครือข่าย                 
และหน่วยงานในระดับจังหวัด ระดับอำเภอ ระดับตำบล ชุมชน หมู่บ้าน ที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมจัดเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติหน้าที่ดูแลความปลอดภัยของสถานศึกษา ตามความจำเป็นและเหมาะสม  
          ๑.๑.๒ อาจจัดให้มีสภานักเรียนอาสา ลูกเสือจิตอาสา นักศึกษาวิชาทหารจิตอาสา 
นักเรียนอาสาจราจร อำนวยความสะดวกการเดินทางเข้า - ออกโรงเรียนของนักเรียน 

        ๑.๑.๓ ควบคุมกำกับรถยนต์รับจ้าง รับ -ส่งนักเรียนให้เป็นไปตามระเบียบระทรวง
ศึกษาธิการว่าด้วยการควบคุมดูแลการใช้รถโรงเรียน พ.ศ. 2562 และได้มาตรฐานความปลอดภัยของกรมส่ง
ขนทางบกโดยมีลักษณะ ดังนี้ 

1) มีเครื่องอุปกรณ์สำหรับรถครบถ้วนถูกต้องตามท่ีกฎหมายกำหนด 
    2) มีเครื ่องหมายเป็นแผ่นป้ายเป็นสีส ้มสะท้อนแสง ขนาดกว้างไม่น ้อยกว่า            

25 เซนติเมตร และยาว ไม่น้อยกว่า 60 เซนติเมตร มีข้อความว่า “รถรับ - ส่งนักเรียน” เป็นตัวอักษรสีดำ
ความสูงไม่น้อยกว่า 15 เซนติเมตร ติดอยู่ที่ด้านหน้าและด้านท้ายของตัวรถให้สามารถมองเห็นได้ชัดเจน             



ในระยะไม่น้อยกว่า 50 เมตร และมีชื ่อสถานศึกษาติดอยู่ด้านข้าง ทั้งสองข้างของตัวรถ พร้อมหมายเลข
โทรศัพท์ (ถ้ามี) 

    3) กระจกรถต้องมีลักษณะโปร่งใสสามารถมองเห็นสภาพภายในรถและสภาพ
การจราจรภายนอกรถได้ชัดเจน หากมีการติดฟิล์มกรองแสงเมื่อวัดการผ่านของแสงแล้วแสงต้องผ่านทั้งกระจก
กันลมและฟิล์มกรองแสงได้ไม่น้อยกว่าระดับที่กรมการขนส่งทางบกกำหนด และมิให้นำวัสดุอื่นใดมาติดหรือ
บดบังส่วนหนึ่งส่วนใดของกระจก เว้นแต่เป็นการติดเครื่องหมายหรือเอกสารตามที่กฎหมายกำหนด และ           
ไม่เป็นเหตุให้บังทัศนวิสัย ในการขับขี ่

    4) มีเครื่องมือเครื่องใช้ที่จำเป็นเพื่อช่วยเหลือนักเรียนเมื่อมีอุบัติเหตุหรือมีเหตุ
ฉุกเฉินขึ้น ดังต่อไปนี้ 

    (ก) เครื่องดับเพลิง สำหรับรถที่ใช้ในการขนส่งผู ้โดยสารที ่มีจำนวนที่นั ่งไม่เกิน          
20 ที่นั่งต้องมีเครื่องดับเพลิงไม่น้อยกว่า 1 เครื่อง รถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารที่มีจำนวนที่นั่ง เกิน 20 ที่นั่ง 
ต้องมีเครื่องดับเพลิงไม่น้อยกว่า 2 เครื่อง เครื่องดับเพลิงต้องมีขนาดพอสมควร และติดตั้งไว้ภายในรถ                
ในที่ท่ีเหมาะสมพร้อมที่จะใช้การได้ทุกขณะ 
     (ข) ค้อนทุบกระจกและเหล็กชะแลง ไม่น้อยกว่า 1 อัน ต้องเก็บไว้ในที่ปลอดภัยและ
สามารถนำไปใช้งานได้โดยสะดวก 
       (ค) มีแผ่นป้ายแสดงข้อความเตือนเรื่องความปลอดภัยในการโดยสารตามที่กรมการ
ขนส่งทางบกประกาศกำหนดหรือให้ความเห็นชอบ ติดไว้ภายในตัวรถในตำแหน่งที่สามารถมองเห็นได้ง่าย 

    5) สีของตัวรถต้องใช้สีตามที่กรมการขนส่งทางบกกำหนด 
      ๑.๑.๔ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัย 
    ๑) ตรวจสอบและคัดกรองบุคคลภายนอกท่ีเข้าและออกสถานศึกษา เช่น ผู้มาติดต่อ

ราชการ ผู้ปกครองนักเรียน หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ ทุกกรณีอย่างเคร่งครัด ทั้งในและนอกเวลาราชการ
พร้อมทั้งประสานเจ้าหน้าที่ตำรวจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง ภาคีเครือข่าย และหน่วยงานในระดับจังหวัด ระดับ
อำเภอ ระดับตำบล ชุมชน หมู่บ้าน ที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมจัดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ดูแลความปลอดภัยของ
สถานศึกษา ตามความจำเป็นและเหมาะสม 

    2) จัดหาและนำกล้องวงจรปิด หรืออุปกรณ์เสริมสร้างความปลอดภัยต่าง ๆ  
มาใช้ในสถานศึกษาทดแทนการใช้ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เพียงพอและครอบคลุม  

    ๑.๒ การจัดอาคารสถานทีแ่ละสภาพแวดล้อมโรงเรียนให้ปลอดภัย 
    ๑.๒.๑ เข้มงวดกวดขันให้สถานศึกษาเป็นพื้นที่ปลอดภัย 
    ๑.๒.๒ ตรวจสอบ ปรับปรุงประตูและรั้วโรงเรียน ให้มีความแข็งแรงปลอดภัย 
    ๑.๒.๓ สำรวจและซ่อมบำรุงระบบป้องกัน ระบบแจ้งเตือน ระบบอาณัติสัญญาณเตือนภัย

ให้สามารถพร้อมใช้งาน อาทิ สัญญาณเสียงเตือนภัย ทางหนีไฟหรือประตูหนีไฟ สัญญาณเตือนอัคคีภัย
เครื่องตรวจจับควันไฟ เครื่องตรวจจับความร้อน ระบบไฟสำรอง ระบบป้องกันไฟฟ้ารั่ว ระบบสายดิน ไฟฉาย 
ฉุกเฉิน ถังดับเพลิง เป็นต้น 

  1.2.๔ ตรวจสอบสถานที่และและจุดเสี่ยงที่เป็นอันตรายต่อนักเรียน อาทิ จัดระบบไฟฟ้า 
และไฟฟ้าส่องสว่างให้เพียงพอ ทั ้งภายในและภายนอกอาคารเรียนและอาคารประกอบ พื ้นที ่อันตราย              
ในเขตก่อสร้าง สระน้ำ บ่อน้ำ คูคลอง รางระบายน้ำ อาคารที่ชำรุด บริเวณพื้นที่รกร้างตัดแต่งต้นไม้ กิ่งไม้ 
ติดตั้งกล้องวรจรปิด เป็นต้น 



  1.2.5 ปรับปรุง พัฒนาสนามกีฬา สนามเด็กเล่น เครื ่องเล่น ให้ปลอดภัย เป็นไปตาม
มาตรฐานด้านความปลอดภัยของเครื่องเล่นในสวนสนุก มยผ. 9902-59 

 
  1.2.๖ พัฒนาห้องน้ำ ห้องส้วม ให้พร้อมใช้งาน สะอาด เพียงพอ ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ  

ให้ได้มาตรฐาน หรือ Healthy Accessibility Safety (HAS) มีป้ายสัญลักษณ์บอกห้องน้ำชายหรือหญิง         
ที่ชัดเจน  

  1.2.๗ จัดโรงอาหาร ให้มีที่นั่งเพียงพอ สะอาด ถูกสุขลักษณะ ให้ถูกต้องเป็นไปตามเกณฑ์ 
มาตรฐานด้านสาธารณสุข และจัดให้มีครูดูแลนักเรียนในช่วงรับประทานอาหาร 

   1.3 การให้บริการดูแลด้านโภชนาการและสุขภาพ 
  1.3.1 จัดรายการอาหารกลางวันที ่มีคุณค่าครบถ้วน ตามหลักโภชนาการและเพียงพอ

สำหรับนักเรียนแต่ละช่วงวัย 
  1.3.2 บุคลากรที ่มีหน้าที ่ประกอบอาหารต้องปฏิบัติให้ได้ตามมาตรฐานจากกระทรวง

สาธารณสุข 
  1.3.3 บำรุงรักษาภาชนะ อุปกรณ์ประกอบอาหารให้สะอาดถูกสุขอนามัยและจัดเก็บให้เป็น

สัดส่วน 
  1.3.๔ จัดห้องพยาบาลให้มีเวชภัณฑ์ยา อุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื้องต้น มีการตรวจสอบ        

วันหมดอายุของยา ตรวจสอบเครื่องชั่งน้ำหนัก วัดส่วนสูง ให้มีความพร้อมในการใช้งาน และจัดให้มีครูอนามัย 
โรงเรียนหรือผู้รับผิดชอบ ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะในการปฐมพยาบาลเบื้องต้นได้ 

  1.3.๕ จัดเตรียมจุดบริการน้ำดื่มสะอาด และตรวจสอบคุณภาพน้ำอุปโภคและบริโภค ให้ได้
มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข 

  ๑.๓.๖ หลีกเลี่ยงการจำหน่ายน้ำอัดลม ขนมกรุบกรอบ อาหารและน้ำที่ปรุงรสด้วยปริมาณ  
น้ำตาลสูง ในโรงเรียน 

  1.3.๗ งดจำหน่าย หรือปรุง หรือโฆษณา อาหาร ขนม และเครื่องดื่ม ที่มีส่วนผสมของ             
ยาเสพติด/สารเสพติดทุกชนิดรวมทั้ง สมุนไพรควบคุม (กัญชา) 

   1.4 การป้องกันภัยธรรมชาติ 
  1.4.1 จัดทำแผนเผชิญเหตุภยัธรรมชาติและวิธีการให้ความช่วยเหลือนักเรียน 
  1.4.2 ประชาสัมพันธ์ให้น ักเร ียน และผู ้ปกครองทราบถึงสถานการณ์ภัยธรรมชาติ              

ที่จะเกิดข้ึนอาทิ ภัยพายุร้อน ภัยหนาว อุทกภัย เป็นต้น 
  1.4.3 ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานทางราชการและติดตามข่าวสารอยู่เสมอ 
  1.4.4 ติดตามสถานการณ์สาธารณภัยจากเว็บไซต์กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

สายด่วน 1784  
  1.4.5 สำรวจพื้นที่เสี่ยงจากเว็บไซต์ http://www.obec-hazardmap.com 
  1.4.6 ซักซ้อมแผนการเผชิญเหตุ ในสถานศึกษาอย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อเตรียม 

รับมือกับภัยธรรมชาติทุกรูปแบบ 
    1.5 การป้องกันโรคและฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

  1.5.1 จัดให้มีระบบคัดกรองและแยกเด็กป่วย โดยการตรวจและบันทึกสุขภาพเด็กทุกคน  
ทุกวันเพื่อค้นหาเด็กป่วยที่มีอาการไข้ ไอ น้ำมูกไหล แผลในปาก อุจจาระร่วง และอาการผิดปกติอื่น ๆ เช่น  



ตาแดง คางทูม ผิวหนังบวมแดงอักเสบ ตุ่มน้ำพอง ตุ่มหนอง หรือบาดแผลตามร่างกาย เป็นต้น เมื่อพบ          
เด็กป่วยต้องป้องกันควบคุมโรค เพ่ือไม่ให้เชื้อแพร่กระจายไปสู่เด็กอ่ืน ๆ โดยการแยกเด็กป่วยไม่ให้คลุกคลี 
และใช้สิ่งของร่วมกับเด็กปกติ เช่น จัดให้อยู่ในห้องแยก แยกของเล่น และของใช้ส่วนตัว เป็นต้น 

  ๑.๕.๒ สถานศึกษาจัดกิจกรรมเสริมสร้างพฤติกรรมอนามัยที่เหมาะสม ในการป้องกันโรค 
เช่น ล้างมือด้วยสบู่หรือเจลล้างมือบ่อย ๆ โดยเฉพาะก่อน-หลังรับประทานอาหารและหลังขับถ่าย หรือสัมผัส 
สิ่งสกปรกทุกครั้ง ปิดปาก ปิดจมูกด้วยผ้าหรือกระดาษทิชชู เวลาไอ จาม แล้วทิ้งลงถังขยะที่มีฝาปิด 
และขับถ่ายในห้องสุขาที่ถูกสุขลักษณะ 

  ๑.๕.3 สถานศึกษา ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่นักเรียน ผู้ปกครอง เพื่อรับมือกับสถานการณ์
ฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพของเด็กนักเรียน       
ให้มากที่สุด  

  1.5.4 สถานศึกษาต้องมีเบอร์ติดต่อโรงพยาบาลในพ้ืนที่ที่ใกล้เคียงสถานศึกษา โดยสามารถ 
ติดต่อ ประสานงานได้ทันที 

  1.5.5 สถานศึกษา ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่นักเรียน ผู้ปกครอง เพื่อเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรคติดต่อนำโดยยุงลายในสถานศึกษา 

  1.5.6 สถานศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้ถือปฏิบัติตามแนวทางการป้องกัน    
การระบาดของโรคหัดสำหรับจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

  1.6 การป้องกันภัยจากยาเสพติด/สารเสพติด 
  ๑.๖.๑ เข้มงวดกวดขันให้สถานศึกษาเป็นพื้นที่ “ปลอดภัยยาเสพติด/สารเสพติดทุกชนิด” 

บุหรี่ บุหรี่ไฟฟ้า น้ำกระท่อม สมุนไพรควบคุม (กัญชา) และยาเสพติดให้โทษอ่ืน ๆ 
  ๑.๖.๒ สถานศึกษาต้องเสริมสร้างทักษะชีวิต บูรณาการการเรียนรู้ การเข้าถึง รู้เท่าทันพิษภัย 

ของบุหรี่ บุหรี่ไฟฟ้า น้ำกระท่อม สมุนไพรควบคุม (กัญชา) ให้สอดรับกับการเรียนรู้แต่ละช่วงวัย 
เพ่ือสร้างค่านิยมคนรุ่นใหม่ไม่เอาบุหรี่ บุหรี่ไฟฟ้า น้ำกระท่อม สมุนไพรควบคุม (กัญชา) 

  ๑.๖.๓ ร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด ระหว่างครู ผู ้ปกครอง เจ้าหน้าที่สาธารณสุข เจ้าหน้าที่          
ฝ่ายปกครอง เจ้าหน้าที่ตำรวจ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สำรวจ สังเกต ค้นหา คัดกรอง โดยใช้ระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

  ๑.๖.๔ สถานศึกษาต้องเป็นสถานที่ปลอดบุหรี่ บุหรี่ไฟฟ้า น้ำกระท่อม และสมุนไพรควบคุม 
(กัญชา) ในกลุ่มนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

  1.7 การป้องกันความรุนแรงในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
  ๑.๗.๑ เข้มงวดกวดขันให้สถานศึกษาเป็นพื้นที่ “ปลอดอาวุธทุกชนิด” 
  1.7.๒ จัดทำข้อมูลและเฝ้าระวังกลุ่มเด็กนักเรียนที่มีแนวโน้มใช้ความรุนแรง เป็นพิเศษ 
  1.7.๓ จัดทำมาตรการเฝ้าระวังและแผนที่จุดเสี ่ยงทั้งภายในและนอกโรงเรียน แจ้งครู          

และผู้เกี่ยวข้องทราบและด าเนินการต่อไป  
  ๑.๗.๔ ให้มีมาตรการป้องกัน ตรวจสอบและควบคุมการใช้วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้   

ที่เป็นอันตรายและสามารถนำมาใช้เป็นอาวุธหรือสิ่งเทียมอาวุธในการก่อเหตุทำร้ายร่างกายนักเรียนหรือ
บุคลากรในโรงเรียน 

  ๑.๗.๕ โรงเรียนมีอุปกรณ์หรือเครื ่องมือแจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย ที ่ใช้ส ำหรับส่งสัญญาณ           
กริ่งเตือนภัย เสียงตามสาย ที่ใช้รับสัญญาณเตือนดังออกไปภายนอกอาคาร เพื่อความรวดเร็วในการเข้ามา
ช่วยเหลือจากผู้รักษาความปลอดภัยในโรงเรียน ผู้เกี่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าที่ตำรวจ 



  ๑.๗.๖ ฝึกทักษะการเอาตัวรอดให้กับครูและผู้เรียนจัดระบบรักษาความปลอดภัยในโรงเรียน 
อย่างเข้มงวด โดยมีเครือข่ายจากภายนอกร่วมดำเนินการ 

  1.7.๗ มีป้ายประชาสัมพันธ์สายด่วน หน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือ ฉุกเฉิน ติดไว้ทุกอาคาร
เรียนและอาคารประกอบ 

  1.7.๘ ซักซ้อมแผนเผชิญเหตุในสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อเตรียมรับมือ 
กับภัยความรุนแรงหรือภัยคุกคามทุกรูปแบบ 

  1.8 การป้องกันการเล่นการพนันออนไลน์ 
  1.8.1 ศึกษาสภาพปัญหาการพนันออนไลน์ที่เป็นภัยคุกคามร้ายแรง มีผลกระทบต่อนักเรียน 

ครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการแก้ไขปัญหาการเล่นการพนัน
ออนไลน์ร่วมกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

  1.8.2 กำหนดแนวทางและมาตรการการแก ้ไขป ัญหาการเล่ นการพนันออนไลน์                   
ในสถานศึกษา 

  1.8.3 สร้างค่านิยมให้นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา “ไม่เอาพนันออนไลน์” 
  1.8.4 สอดส่อง ดูแล ไม่ให้มีการเล่นการพนันออนไลน์ในสถานศึกษา 
  1.8.5 แต่งตั้งผู ้รับผิดชอบเพื่อทำหน้าที่ในการให้ความรู้ เฝ้าระวังการสังเกตพฤติกรรม             

ที่มีความเสี่ยงต่อการติดการพนันออนไลน์ 
  1.8.6 สร้างการรับรู้ด้วยการประชาสัมพันธ์ช่องทางต่าง ๆ ให้นักเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเข้าใจและมีความตระหนักถึงปัญหาและผลกระทบของการเล่นการพนันออนไลน์ 
  1.8.7 ขอรับคำปรึกษาหน่วยงานสาธารณสุขในพื้นที่เมื ่อพบว่านักเรียน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดหรือในกำกับเสพติดการเล่นพนันออนไลน์  
  1.8.8 กรณีเกิดเหตุร้ายแรง ให้ผู ้อำนวยการสถานศึกษารายงานทันทีทางโทรศัพท์ถึง

ผู้อำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผู้อำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่การ ศึกษาหรือผู้อำนวยการ
กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

  ๒. ด้านการเสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้และสร้างภูมิคุ้มกัน 
  2.1 การจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน ครบ ๑๐๐ % 
  2.2 สถานศึกษาจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการสอนซ่อมเสริม/ชดเชย หรือกิจกรรมเสริมทักษะ  

เพ่ิมเติมให้กับนักเรียน  
  2.3 การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายตามความถนัด ความสนใจ และเหมาะสม       

กับวัยของผู้เรียน มีการพัฒนาทักษะด้านวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะการดำรงชีวิตอย่างต่อเนื่อง 
  2.4 สถานศึกษาจัดกิจกรรมแนะแนว (Coaching) โดยเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบ

แนะแนวการชี้แนะแนวทาง (Coaching) และการดูแลสุขภาพกายสุขภาพจิตของผู้เรียน เพื่อพัฒนาครูแนะ
แนวให้มีองค์ความรู้ ความเข้าใจ มีเทคนิคและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการโค้ชชิ่ง (Coaching) นักเรียน 
การดูแล ส่งเสริม ป้องกันและรับมือ เมื ่อเกิดสถานการณ์วิกฤตที ่เกิดจากเรื ่องสุขภาพจิตในโรงเรียน                 
ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน 

  2.5 นักจิตวิทยาโรงเรียนประจำสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ลงพื้นที่ เพ่ือส่งเสริม ป้องกัน  
เฝ้าระวัง แก้ไขปัญหา สุขภาพจิตของนักเรียนด้วยเครื่องมือ และกระบวนการทางจิตวิทยาเบื้องต้น เพ่ือพัฒนา 
ความสามารถในการดำเนินชีวิตได้เหมาะสมยิ่งขึ้น 



    2.6 สถานศึกษาจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อตระหนักถึงภัยที่จะเกิดขึ้น จากการใช้อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยี รวมถึงการป้องกันภัย
คุกคามการจากอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีได้  

  ๓. ด้านเครือข่ายและการสร้างความร่วมมือ 
  ๓.๑ สถานศึกษาประสานงานกับเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานในระดับ

จังหวัด ระดับอำเภอ ระดับตำบล ชุมชน หมู่บ้าน ที่เกี่ยวข้อง เพื่อร่วมกันจัดเจ้าหน้าที่ไปปฏิบัติหน้าที่ดูแล
รักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของสถานศึกษา ทั ้งในเวลาราชการ และนอกเวลาราชการ           
ตามความจำเป็นและเหมาะสม 

  ๓.๒ สถานศึกษาประสานเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกัน
จัดกิจกรรมเสริมทักษะชีวิต บูรณาการความร่วมมือการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับเด็ก
นักเรียน สามารถใช้ชีวิตในวัยเรียนได้อย่างมีความสุขและปลอดภัยทั้งในเวลาราชการ และนอกเวลาราชการ 
ตามความจำเป็นและเหมาะสม เช่น การรู้เท่าทันสื่อ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
วินัยจราจร สวมหมวกนิรภัย 100%  

  ๓.๓ อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา (พสน.) ในการสนธิกำลังกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ ทหาร ฝ่ายปกครอง ชุมชน ผู้ปกครอง          
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  3.4 พื ้นที ่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้พิจารณาเพิ ่มเติมความเข้มแข็งในการดูแลรักษา           
ความปลอดภัย ภายในสถานศึกษา โดยขอความร่วมมือหน่วยงานความมั่นคงในพื้นที่จัดชุดคุ้มครอง นักเรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ดูแลความปลอดภัยในช่วงเดินทางไป - กลับ สถานศึกษา 

  4. ด้านการสนับสนุนค่าใช้จา่ย  
  4.1 ให้สถานศึกษาถือปฏิบัต ิตามแนวทางของโครงการสนับสนุนค่าใช ้จ ่ายในการ                     

จัดการศึกษาตั ้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน งบเงินอุดหนุน รายการค่าใช้จ่ายในการ                    
จัดการศึกษาขั ้นพื้นฐาน จำนวน 5 รายการ ได้แก่ ค่าจัดการเรียนการสอน ค่าหนังสือเรียน ค่าอุปกรณ์                 
การเรียน ค่าเครื่องแบบนักเรียน และค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยให้ดำเนินการบริหารจัดการ
งบประมาณที่ได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการำเนินการจัดซื ้อหนังสือเรียนให้แก่นักเรียนทุกคน                     
ทันก่อนเปิดภาคเรียน โดยไม่ส่งผลกระทบที่เป็นภาระค่าใช้จ่ายต่อนักเรียน และผู้ปกครอง 

  4.2 กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน สถานศึกษาจะต้องวางแผนการจัดกิจกรรมโดยำนึงถึง 
ความปลอดภัยในระหว่างการจัดกิจกรรม และต้องดำเนินการจัดกิจกรรมให้ถูกต้องตามระเบียบแบบแผน 
ของทางราชการ 

  5. ด้านการจัดทำแผนเผชิญเหตุ 
         ขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุในสถานศึกษา มี 3 ขั้นตอน ก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัยและ
หลังเกิดภัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 ก่อนเกิดภัย 
5.1.1 สำรวจพื้นที่จุดเสี่ยงภัยและจุดปลอดภัยต่าง ๆ ในสถานศึกษา และพ้ืนที่ในชุมชน 
5.1.2 กำหนดช่องทางการสื่อสารและเตรียมอุปกรณ์การสื่อสาร เช่น วิทยุสื่อสาร 
5.1.3 เตรียมอุปกรณ์เครื่องมือให้มีความพร้อมอยู่เสมอ เช่น ถังดับเพลิง ยา/เวชภัณฑ์  
5.1.4 กำหนดและจัดทำแผนเผชิญเหตุผังเส้นทางการอพยพ 
5.1.5 จัดการความรู้และพัฒนาบุคลากร เช่น การทำ CPR 



5.1.6 จัดทำระบบแจ้งเตือนภัยในสถานศึกษาตามลักษณะภัยต่าง ๆ 
5.1.7 เฝ้าระวังเหตุทั้งในและนอกสถานศึกษาร่วมกับเครือข่าย 
5.1.8 ฝึกซ้อมแผนเผชิญเหตุแบบแห้ง (สมมุติ) เดือนละครั้ง  
5.1.9 ฝึกซ้อมแผนเผชิญเหตุเต็มรูปอย่างน้อย เทอมละ 1 ครั้ง 
 
5.2 ขณะเกิดภัย  

  5.2.1 ดำเน ินการตามแผนเผชิญเหตุ เช ่น การอพยพครู น ักเร ียน และเจ ้าหน้าที่                     
แจ้งผู้เกี่ยวข้องและผู้ปกครอง 

5.2.2 สำรวจครู นักเรียน และเจ้าหน้าที่ 
5.2.3 ปฐมพยาบาล และนำผู้ได้รับบาดเจ็บต่าง ๆ ส่งโรงพยาบาล 
5.2.4 ดูแลความปลอดภัย และทรัพย์สินของสถานศึกษา 
5.2.5 ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าช่วยเหลือ เช่น มูลนิธิ อบต. เทศบาล อบจ. ตำรวจ 
5.3 หลังเกิดภัย 
5.3.1 ติดต่อผู้ปกครองนักเรียนมารับทราบ และน านักเรียนกลับบ้าน 
5.2.2 สำรวจความเสียหาย เช่น อาคารเรียน ห้องเรียน ทรัพย์สินต่าง ๆ 
5.2.3 ประสานขอรับการช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆ 
5.2.4 ทบทวน/ปรับปรุงการปฏิบัติตามแผน (AAR) 

4. แนวทางการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการและจุดเน้นในการพัฒนาการดำเนินงานระบบ               
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมอบหมายให้ศูนย์บริหารความสุขและความปลอดภัย สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงสิทธิของนักเรียนให้ได้รับ
โอกาสทางการศึกษาด้วยรูปแบบที่เหมาะสม พัฒนาบุคลากรของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา
ให้มีความรู้ความสามารถในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เป็นกระบวนการหนึ่งในเชิงการบริหารที่สำคัญ สถานศึกษาทุกแห่งต้องดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
โดยมีขั้นตอนสำคัญ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
2. การคัดกรอง 
3. การส่งเสริมและพัฒนา 
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
5. การส่งต่อ  

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ได้ดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกำหนด
จุดเน้นเพ่ือการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทางสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

ปี พ.ศ. 2557 – 2558 ปีแห่งการดูแลช่วยเหลือและคุ้มครองนักเรียน 
ปี พ.ศ. 2559 – 2561 ปีแห่งการรักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น 
ปี พ.ศ. 2562 ปีแห่งการรู้จัก รัก เข้าใจ ห่วงใย ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 
ปี พ.ศ. 2563 ปีแห่งการห่วงใย ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

และความปลอดภัยในโรงเรียน 
ปี พ.ศ. 2564 ปีแห่งการรัก เข้าใจ ห่วงใย ปลอดภัย และให้โอกาส 



ปี พ.ศ. 2565 ปีแห่งการดูแลช่วยเหลือและคุ้มครองนักเรียน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ได้รับโอกาสอย่างเท่าเทียม 
 

ปี พ.ศ.2566 ปีแห่งการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง ห่วงใย เพ่ือความปลอดภัย 
ของนักเรียน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ปี พ.ศ. 2567 ปีแห่งการดูแลช่วยเหลือ คุ้มครอง เพ่ือความสุขและความปลอดภัย 
 

วิธีการและข้ันตอนการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ระยะเวลาการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1. รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล   เปิดภาคเรียนที่ 1/2567 
เยี่ยมบ้านนักเรียน    1-30 มิถุนายน ของทุกปี 

2. การคัดกรองนักเรียน    1-31 กรกฎาคม ของทุกปี 
3. การส่งเสริมพัฒนา    ตลอดปีการศึกษา 
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา   ตลอดปีการศึกษา 
5. การส่งต่อนักเรียน    ตลอดปีการศึกษา 
 
 
5. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุนให้

สถานศึกษาดำเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  
กระบวนการและขั้นตอนการดำเนินงานเป็นระบบ ต่อเนื่อง และทั่วถึง มีกระบวนการและ

ขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. การศึกษาข้อมูลสถานศึกษาอย่างรอบด้าน 
2. การคัดกรองสถานศึกษา 
3. การส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษา 
4. การป้องกันและแก้ไขปัญหาของสถานศึกษา 
5. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ดำเนินการดังแผนภูมิที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


