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บทคัดย่อ 
 บทควำมวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ

กำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์  2) สร้ำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำ และ 3) เพ่ือประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำรบริหำร
จัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ ด ำเนินกำรวิจัยในกำรสร้ำงและพัฒนำกลยุทธ์ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสำน 
กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำคือ บุคลำกรของ
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ และโรงเรียนมัธยมศึกษำในสังกัด จ ำนวน 85 โรงเรียน 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยได้แก่ แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง  แบบบันทึกผลกำรวิเครำะห์เอกสำร และ     
แบบประเมินกลยุทธ์ วิเครำะห์ข้อมูลโดยหำค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรวิเครำะห์เนื้อหำ 
 ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) สภำพปัจจุบันและปัญหำของกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของ
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์คือ กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำขำดควำมเป็นระบบ
ในด้ำนกำรก ำกับติดตำมที่ต่อเนื่องและกำรน ำผลกำรนิเทศมำปรับปรุงพัฒนำคุณภำพ จึงส่งผลกระทบต่อ    
กำรบริหำรจัดกำรเพ่ือพัฒนำคุณภำพวิชำกำรของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและโรงเรียนในสังกัด รวมถึงยัง
ไม่มีรูปแบบหรือกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่ชัดเจนเพียงพอและเป็นรูปธรรม  2) ผลกำร
สร้ำงกลยุทธ์มี 5 องค์ประกอบหลักได้แก่ 1) ชื่อกลยุทธ์ คือกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้
กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้                
2) วิสัยทัศน์ 3) พันธกิจ 4 ข้อ 4) เป้ำประสงค์ 7 ข้อ และ 5) มีกลยุทธ์อยู่ 4 ด้ำน 7 กลยุทธ์หลัก 28 กลยุทธ์
รอง และ 138 กิจกรรมเพ่ือพัฒนำ และ 3) ผลกำรประเมินกลยุทธ์พบว่ำ ควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และ
ควำมเป็นประโยชน์ในระดับมำก 
 

ค าส าคัญ: กลยุทธ์; กำรนิเทศ; ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ; กำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน 



3 
 

ABSTRACT 
 This research aimed to: 1) study current conditions and problems of educational 
supervision administration of Secondary Educational Service Area Office Surin, 2) create 
educational supervision administration strategies, and 3) evaluate propriety, feasibility and 
utility of the educational supervision administration strategies. The research process used the 
mixed research methodology. The sampling group for studying the current conditions and 
problems of educational supervision administration was educational personnel of Secondary 
Educational Service Area Office Surin and 85 secondary schools under Secondary Educational 
Service Area Office Surin. The research tools used in this research were structured interview 
form, content analysis recoding form, and strategy evaluation form. Data were analyzed using 
mean, standard deviation, and content analysis. 
 The research results were found as the followings. 1) The current conditions and 
problems of educational supervision administration of Secondary Educational Service Area 
Office Surin were the lack of systematically educational supervision administration in 
continuous monitoring and quality improving of supervision results, then affecting the 
administration for academic quality improvement of Secondary Educational Service Area Office 
Surin and schools, and the lack of explicit, insufficient and concrete models and educational 
supervision administration strategies. 2) The creation of strategies comprised five main 
components, i.e. 1) strategy named “educational supervision administration using professional 
learning community through lesson study approach to instructional reform of Secondary 
Educational Service Area Office Surin”, 2) vision, 3) four missions, 4) seven targets, and 5) 
strategies comprising four items, seven main strategies, 28 secondary strategies, and 138 
activities for development. And, 3) The results of strategy evaluation were in propriety, 
feasibility and utility at high level. 
 

Keywords: Strategies; Supervision; Professional Learning Community; Lesson Study  
 

บทน า 
 กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ในชั้นเรียนจะประสบควำมส ำเร็จได้นั้นจ ำเป็นต้องปฏิรูปห้องเรียน ปฏิรูปสื่อ
เทคโนโลยีให้ทันสมัยส่งเสริมกำรใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ปรับรูปแบบวิธีสอนและจัดกิจกรรมกำรเรียนกำร
สอนให้มีคุณภำพโดยมุ่งเน้นนักเรียนเป็นส ำคัญ ตลอดจนจัดสภำพแวดล้อมในห้องเรียนให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ครู
จะต้องเปลี่ยนบทบำทตนเองจำกครูผู้สอน (Teacher) ไปเป็นครูฝึก (Coach) และต้องเรียนรู้ทักษะกำรท ำ
หน้ำที่นี้โดยกำรรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือเรียนรู้ร่วมกันอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้
เกิดวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Culture) (Panich, 2012) ที่นักเรียนรู้สึกปลอดภัย สำมำรถ
น ำตนเองให้มีควำมมั่นใจที่จะเรียนรู้ โดยที่ครูและนักเรียนจะต้องท ำงำนร่วมกันและรับผิดชอบกำรเรียนรู้ที่
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เกิดขึ้นในชั้นเรียนร่วมกัน นักเรียนสำมำรถประเมินผลงำนของตนเองและของเพ่ือนได้ นักเรียนสำมำรถให้และ
รับฟังข้อมูลป้อนกลับจำกเพ่ือนได้ ครูสำมำรถสร้ำงวัฒนธรรมในชั้นเรียนที่มีลักษณะหรือบรรยำกำศของกำร
ยอมรับในควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล ชั้นเรียนที่นักเรียนรับฟังซึ่งกันและกัน เคำรพในควำมคิดเห็นของผู้อ่ืน 
มีกำรโต้ตอบกันอย่ำงสร้ำงสรรค์ ยอมรับในควำมสำมำรถที่แตกต่ำงกันของเพ่ือน ควำมสัมพันธ์ในชั้นเรียนต้อง
เป็นแบบสนับสนุนและร่วมมือ มีควำมเชื่อถือไว้วำงใจซึ่งกันและกันระหว่ำงครูกับนักเรียน เป็นไปตำมลักษณะ
ของห้องเรียนที่มีควำมเคลื่อนไหว (Classroom Movement) ที่ถูกขับเคลื่อนด้วยกำรออกแบบกิจกรรมกำร
เรียนรู้และสื่อกำรเรียนรู้ที่มีควำมหมำย และบูรณำกำรกับกำรประเมินเพ่ือพัฒนำผู้เรียน ( Formative 
Assessment) จำกแนวคิดข้ำงต้น วิธีกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) สำมำรถที่จะตอบโจทย์กำร
ปฏิรูปกำรเรียนรู้ได้อย่ำงแท้จริงและเป็นรูปธรรมได้ (Heritage, 2010) 
 ในกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) รัฐบำลจะมุ่งเน้นให้คนไทยได้เรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่ำงมีคุณภำพ โดยมีเป้ำหมำยหลัก 3 ประกำรคือ กำรพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำและ
เรียนรู้ของคนไทย เพ่ิมโอกำสทำงกำรศึกษำและเรียนรู้อย่ำงทั่วถึงและมีคุณภำพ และส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม
ของทุกภำคส่วนของสังคมในกำรบริหำรและจัดกำรศึกษำ ซึ่งกำรจัดกำรศึกษำในระดับกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน
เป็นกำรจัดกำรศึกษำที่มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่ง เพรำะเป็นพ้ืนฐำนที่ส ำคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนมีคุณภำพก่อนที่จะ
ประกอบอำชีพหรือศึกษำต่อในระดับอุดมศึกษำ(Office of the Council of state, 2009)กระทรวงศึกษำธิกำร
จึงได้ก ำหนดให้กำรจัดกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนอยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้น
พ้ืนฐำน ซึ่งมีส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำเป็นหน่วยงำนหลัก ท ำหน้ำที่บริหำรจัดกำรศึกษำในเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำ และเป็นองค์กำรที่น ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ เพ่ือให้กำรศึกษำเกิดกำรพัฒนำทั้งเชิงคุณภำพและ
ปริมำณตรงตำมควำมต้องกำรและทันท่วงที และยังมีภำรกิจที่ส ำคัญเกี่ยวกับกำรจัดและส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชำกรในวัยเรียนในระดับอนุบำลถึงมัธยมศึกษำได้เรียนอย่ำงทั่วถึงมีคุณภำพตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด โดยมี
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำและส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำกระจำยทั่วทั้งประเทศ 
เป็นหน่วยงำนก ำกับ ประสำน ส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำในเขตที่รับผิดชอบ ดังนั้นกำรปฏิรูปกำรศึกษำขั้น
พ้ืนฐำนจึงมีควำมส ำคัญ ซึ่งถ้ำกำรจัดกำรศึกษำระดับนี้ด ำเนินกำรปฏิรูปกำรศึกษำได้ผลดี ก็จะมีผลต่อกำรจัด
กำรศึกษำในระดับสูงขึ้น 
 ดังนั้นส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ จึงเป็นหน่วยงำนกำรศึกษำที่ส ำคัญอย่ำงยิ่ง ที่จะช่วยตอบโจทย์
และแก้ปัญหำกำรปฏิรูปกำรจัดกำรศึกษำดังกล่ำวข้ำงต้นได้ เพรำะเป็นส ำนักงำนที่ช่วยกระจำยอ ำนำจกำร
บริหำรและกำรจัดกำรศึกษำจำกส่วนกลำงไปให้หน่วยงำนที่มีหน้ำที่บริหำรและจัดกำรศึกษำโดยตรงคือ 
สถำนศึกษำในสังกัดเขตพ้ืนที่กำรศึกษำนั้น ๆ ซึ่งควรได้มียุทธศำสตร์กำรน ำกำรจัดกำรกำรศึกษำในเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำ ที่เป็นกลไกกำรจัดกำรกำรศึกษำที่ส ำคัญ เพ่ือน ำไปสู่ผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย อันได้แก่ ยุทธศำสตร์
กำรท ำงำนแบบเครือข่ำยและกำรมีส่วนร่วม ยุทธศำสตร์กำรประสำนงำน ยุทธศำสตร์กำรใช้เทคโนโลยีและกำร
สื่อสำร ยุทธศำสตร์กำรประชำสัมพันธ์ ยุทธศำสตร์กำรแข่งขันและกำรประกันคุณภำพ และยุทธศำสตร์กำร
ท ำงำนที่เน้นคุณภำพทั่วทั้งองค์กร จะเห็นได้ว่ำยุทธศำสตร์กำรจัดกำรศึกษำในเขตพ้ืนที่กำรศึกษำดังกล่ำว ล้วน
เป็นภำพที่ปรำกฏขึ้นเมื่อเริ่มมีกำรปฏิรูปกำรศึกษำ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรศึกษำท้ังผู้เรียน ประชำชน ครู  
และผู้บริหำร หวังให้เกิดขึ้นอย่ำงเป็นรูปธรรม เพ่ือเชื่อมโยงนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม 
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 ปัญหำส ำคัญประกำรหนึ่งที่ท ำให้กำรปฏิรูปกำรศึกษำในประเทศไทยยังไม่ประสบผลส ำเร็จ  และเป็น
ประเด็นที่ส ำคัญที่ส่งผลต่อคุณภำพกำรศึกษำคือคุณภำพของครู ด้วยเหตุนี้รัฐบำลจึงได้ก ำหนดนโยบำยที่
ชัดเจนว่ำ ต้องปฏิรูปห้องเรียนและปฏิรูปกิจกรรมกำรเรียนรู้ ทั้ งนี้จะต้องอำศัยควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือ
จำกทุกฝ่ำยผู้บริหำรต้องสนใจให้กำรสนับสนุนและให้ควำมส ำคัญ ต้องมีกำรนิเทศติดตำมเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 
หำกผู้บริหำรไม่เห็นควำมส ำคัญก็ยำกท่ีจะเปลี่ยนแปลงได้ กำรปฏิรูปห้องเรียนถ้ำท ำได้ จะเป็นจุดเปลี่ยนส ำคัญ
ที่ท ำให้กำรศึกษำไทยมีคุณภำพเท่ำเทียมกับนำนำประเทศในประชำคมโลก ทั้งนี้ Office of the Council of 
state (2009) ได้วิเครำะห์สถำนภำพกำรพัฒนำครูทั้งระบบและข้อเสนอแนะแนวทำงกำรพัฒนำครูเพ่ือ
คุณภำพผู้เรียน พบว่ำ ไม่มีระบบกำรบริหำรจัดกำรนิเทศติดตำมผลที่จะช่วยในกำรพัฒนำครู ระบบกำรนิเทศ
ช่วยเหลือครูมีควำมอ่อนแอ วิธีกำรและสำระกำรพัฒนำครูยังใช้รูปแบบเดิม  ๆ ไม่มีนวัตกรรมใหม่ ไม่ตรงกับ
ควำมต้องกำรของครู และได้มีข้อเสนอแนะและแนวทำงในกำรพัฒนำครูเพ่ือคุณภำพผู้เรียน อำทิ รูปแบบกำร
พัฒนำครูควรใช้วิธีกำรที่หลำกหลำยไม่ส่งผลกระทบต่อกำรเรียนกำรสอน ข้อเสนอเชิงนโยบำยกำรพัฒนำครู
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำมีข้อเสนอแนะว่ำ แนวทำงกำรพัฒนำครู ไม่ควรกระทบต่อกำรเรียนกำรสอน และ      
ให้ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำพัฒนำด้ำนกำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์ ระบบติดตำมและช่วยเหลือครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำหลังได้รับกำรฝึกอบรมไปแล้วให้ครูสำมำรถน ำไปพัฒนำกำรเรียน กำรสอนได้ซึ่งจะส่งผลให้ครูมี
องค์ควำมรู้และทักษะในกำรจัดกำรเรียนรู้และส่งเสริมให้ครูสำมำรถท ำหน้ำที่ได้อย่ำงเต็มศักยภำพและมี
ประสิทธิภำพ 

จำกหลักกำรและแนวคิดดังกล่ำวข้ำงต้น จะเห็นถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรที่ส่งผลต่อกำร
พัฒนำงำน พัฒนำองค์กร โดยเฉพำะองค์กรด้ำนกำรศึกษำควรต้องให้ควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่ง ทั้งนี้มีควำมมุ่ง
หมำยถึงคุณภำพของกำรจัดกำรศึกษำเป็นส ำคัญ และในส่วนของกำรจัดกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนนั้น กำรบริหำร
กำรศึกษำระดับส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำจึงมีส่วนส ำคัญในกำรขับเคลื่อนและพัฒนำคุณภำพ โดยเฉพำะใน
บริบทเชิงพ้ืนที่หรือท้องถิ่น ซึ่งเป็นเรื่องที่มีควำมส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง ในกำรแก้ปัญหำและพัฒนำที่ส่งผล
ต่อคุณภำพกำรศึกษำคือ ประเด็นกลไกกำรขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนำครูให้มีประสิทธิภำพ ระบบกำรบริหำรจัดกำร
นิเทศติดตำมที่จะช่วยเหลือพัฒนำครู โดยผู้น ำทำงวิชำกำรซึ่งอยู่ในฐำนะผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ หรือ สพม.สุรินทร์ จึงเห็นว่ำกำรใช้กลยุทธ์ในเชิงบริหำรจัดกำรที่จะช่วยพัฒนำ
คุณภำพของครูในประเด็นนี้คือ มุ่งพัฒนำกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศติดตำมที่จะมีส่วนส่งเสริม 
สนับสนุน และช่วยเหลือพัฒนำครูได้ และเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญของกำรนิเทศกำรศึกษำเพรำะเป็น
กระบวนกำรที่ด ำเนินกำรให้ค ำปรึกษำ ชี้แนะอย่ำงมีจุดมุ่งหมำยที่ชัดเจน เป็นระบบ มีรูปแบบวิธีกำร กิจกรรม
นิเทศท่ีหลำกหลำย สำมำรถปรับให้เข้ำกับบริบทของสถำนศึกษำและควำมต้องกำรของครู เป็นกำรปฏิบัติงำน
เป็นแบบมีส่วนร่วมทั้งผู้นิเทศและผู้รับกำรนิเทศกำรนิเทศ จึงเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่มีควำมเหมำะสมอย่ำงยิ่งที่
จะน ำไปใช้ในกำรพัฒนำครูให้มีคุณภำพให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพและ
ส่งผลให้คุณภำพวิชำกำรของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำดีขึ้น ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจที่จะวิจัยและพัฒนำกล
ยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) (Fernandez & Yoshida, 2004) ผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study: LS) 
หรือ PLC-LS สู่กำรปฏิรูปกำรเรียนร ู้ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อกำรส่งเสริมพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร
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สถำนศึกษำในสังกัดและคุณภำพครูให้เป็นครูมืออำชีพที่จัดกำรเรียนรู้ในลักษณะเชิงรุก (Active Learning) 
เพ่ือเปลี่ยนวัฒนธรรมใหม่ในชั้นเรียน (New Classroom Culture) ที่เกิดกำรเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อย
ไปสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน และพัฒนำคุณภำพผู้เรียนให้เป็นไปตำมจุดมุ่งหมำยของกำรจัดกำรศึกษำ
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์  

2. เพ่ือสร้ำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสุรินทร์ 

3. เพ่ือประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำร
กำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์  

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 กำรวิจัยนี้เป็นกำรวิจัยแบบผสมผสำน (เชิงปริมำณและคุณภำพ) มีขั้นตอนกำรวิจัยดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ 
 1.1 ศึกษำเอกสำร ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์ กำรนิเทศ
กำรศึกษำ  
 1.2 ศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ 
  กลุ่มตัวอย่ำงคือ ผู้บริหำรกำรศึกษำ ผู้อ ำนวยกำรกลุ่ม  บุคลำกรและศึกษำนิเทศก์ใน
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ ประกอบด้วยผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ รองผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำ และหัวหน้ำ
งำนนิเทศภำยในโรงเรียน จ ำนวน 85 โรงเรียน 
 1.3 เครื่องมือที่ใช้และเก็บรวบรวมข้อมูล 2 วิธี ได้แก่ ใช้แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง และ        
กำรวิเครำะห์เอกสำร 
  1.3.1 ผู้วิจัยและคณะผู้ช่วยนักวิจัย สัมภำษณ์กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 24 คน โดยเลือกจำก
ผู้บริหำรกำรศึกษำและบุคลำกรที่รับผิดชอบด้ำนนิเทศกำรศึกษำในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ จ ำนวน 3 คน 
ผู้อ ำนวยกำรสถำนศึกษำที่มีประสบกำรณ์บริหำรในสถำนศึกษำอย่ำงน้อย 3 ปี จ ำนวน 8 คน รองผู้อ ำนวยกำร
สถำนศึกษำกลุ่มงำนวิชำกำรที่ท ำหน้ำที่รับผิดชอบงำนนิเทศกำรศึกษำ จ ำนวน 8 คน และครูผู้สอนปฏิบัติ
หน้ำที่หัวหน้ำงำนนิเทศภำยในโรงเรียน จ ำนวน 5 คน วิเครำะห์ข้อมูลโดยกำรวิเครำะห์เนื้อหำในแบบบันทึก
กำรสัมภำษณ์ตำมประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 
  1.3.2 ผู้วิจัยและคณะผู้ช่วยนักวิจัย จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรศึกษำวิเครำะห์สภำพปัจจุบัน
ปัญหำ ผลผลิตจำกกำรบริหำรจัดกำรคุณภำพกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ นโยบำยต่ำงๆ และ



7 
 

ข้อมูลสำรสนเทศต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน 2 ปีกำรศึกษำย้อนหลัง  ได้แก่ รำยงำนผลกำรวิเครำะห์สภำวะองค์กร 
(SWOT Analysis) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี รำยงำนผลกำรประเมิน
และกำรบริหำรจัดกำรของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ได้แก่ 1) มำตรฐำนส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ       
2) ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน และ 3) มำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพใน
กำรปฏิบัติรำชกำร (KPI Report System: KRS) และรำยงำนผลกำรนิเทศติดตำมกำรด ำเนินงำนของ
สถำนศึกษำในสังกัด แล้วด ำเนินกำรรวบรวม จัดกลุ่มและสังเครำะห์ข้อมูลสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำร
จัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้ำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 
 2.1 น ำสำรสนเทศที่ได้จำกขั้นตอนที่ 1 ร่วมกับใช้แนวคิดทฤษฎีกำรพัฒนำกลยุทธ์  กำรบริหำรจัดกำร
เชิงกลยุทธ์ กำรนิเทศกำรศึกษำ กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพ และกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน
มำจัดท ำเป็นร่ำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ ซึ่งองค์ประกอบของร่ำงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
ชื่อกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และกิจกรรมเพ่ือพัฒนำตำมกลยุทธ์รอง 
 2.2 ตรวจสอบและยืนยันควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกลยุทธ์ โดยกำรจัดสัมมนำอิง
ผู้เชี่ยวชำญ (Connoisseurship) จ ำนวน 15 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชำญองค์กรระดับนำนำชำติ อำจำรย์
ระดับอุดมศึกษำ ผู้บริหำรกำรศึกษำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ และศึกษำนิเทศก ์
 2.3 ปรับปรุงแก้ไขตำมค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญ ให้กลยุทธ์มีควำมสมบูรณ์มำกขึ้น 
 2.4 สร้ำงคู่มือกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำตำมกลยุทธ์ที่พัฒนำขึ้น และตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ
ของแต่ละกิจกรรมเพ่ือพัฒนำ เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำ 
 2.5 ประเมินควำมเหมำะสมของคู่มือกำรบริหำรจัดกำร โดยผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 7 คน ที่มีคุณสมบัติ
ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำเอก และมีประสบกำรณ์กำรสอนสำขำกำรบริหำรกำรศึกษำ ด้ำนกำรบริหำรเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำ และด้ำนกำรนิเทศกำรศึกษำ ประกอบด้วยอำจำรย์ระดับอุดมศึกษำ ผู้บริหำรกำรศึกษำ 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ และศึกษำนิเทศก์  
 2.6 ปรับปรุงคู่มือกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ ตำมค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญเพ่ือให้คู่มือ    
มีควำมสมบูรณ์มำกขึ้น 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำรบริหำร
จัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์  
 3.1 ผู้วิจัยในฐำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ได้บริหำรจัดกำรกำร
นิเทศกำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ตำมกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำร
ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้  และคู่มือที่พัฒนำขึ้น    
ในภำคเรียนที่ 1 และ 2 ปีกำรศึกษำ 2564 โดยมีโรงเรียนทุกโรงในสังกัดที่รับกำรพัฒนำคุณภำพวิชำกำรผ่ำน 
กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ จ ำนวน 85 โรงเรียน  
 3.2 ด ำเนินกำรประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำร
บริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ โดยผู้ ทรงคุณวุฒิ 
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ผู้บริหำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ และครู จ ำนวน 21 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมิน
ควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ ซึ่งมีลักษณะแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ 
(Rating Scale) 5 ระดับ กำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยกำรหำค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 
 

ผลการวิจัย 
 จำกกำรวิจัยเรื่อง กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำร
เรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ ผู้วิจัยน ำเสนอดังต่อไปนี้ 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำขำดควำมเป็น
ระบบ และมีกำรก ำกับ ติดตำมที่ไม่ต่อเนื่อง และไม่ได้น ำผลกำรนิเทศมำปรับปรุงพัฒนำคุณภำพ จึงส่งผล
กระทบต่อกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือพัฒนำคุณภำพวิชำกำรของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและโรงเรียนในสังกัด 
รวมถึงส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ยังไม่มีรูปแบบหรือกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำที่ชัดเจนเพียงพอและเป็นรูปธรรม  
          วัตถุประสงค์ที่ 2 สร้ำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสุรินทร์ ผลกำรวิจัยพบว่ำ กลยุทธ์ที่พัฒนำขึ้น ซึ่งได้ผ่ำนกำรประเมินและปรับปรุงตำมค ำแนะน ำ
ของผู้เชี่ยวชำญเพ่ือให้มีควำมสมบูรณ์ยิ่งขึ้น มีองค์ประกอบและรำยละเอียดดังนี้ 
 ชื่อกลยุทธ์ กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำง
วิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้  
 วิสัยทัศน์ เป็นผู้น ำด้ำนกำรบริหำรจัดกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำร PLC-LS สู่กำรปฏิรูป   
กำรเรียนรู้ 
 พันธกิจ 1) พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรและส่งเสริมกำรนิเทศกำรศึกษำโดยกำรน ำองค์กรที่มี
ประสิทธิภำพ 2) พัฒนำกระบวนกำรนิเทศโดยใช้ PLC-LS 3) ส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนรู้ เชิงรุกที่ผ่ำน
กระบวนกำร PLC-LS ที่มีประสิทธิภำพ และ 4) ส่งเสริมกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของสถำนศึกษำ 
 เป้าประสงค์ 1) สพม.สุรินทร์มีกำรบริหำรจัดกำรและส่งเสริมกำรนิเทศกำรศึกษำมีประสิทธิภำพ     
2) สพม.สุรินทร์มีกระบวนกำรนิเทศโดยใช้ PLC-LS ที่เหมำะสมกับบริบทของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและโรงเรียน 
3) ครูมีสื่อนวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้เพียงพอและเหมำะสม 4) ครูมีสมรรถนะในกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุกที่ผ่ำน
กระบวนกำร PLC-LS 5) ทีม PLC มีกำรเรียนรู้และพัฒนำระบบกำรเรียนกำรสอนร่วมกัน 6) ผู้บริหำร
สถำนศึกษำมีสมรรถนะและลักษณะผู้น ำทำงวิชำกำร และ 7) สถำนศึกษำมีกำรบริหำรจัดกำรงำนนิเทศภำยใน
ที่มีประสิทธิภำพ 
 กลยุทธ์ มี 4 ด้ำนคือ กลยุทธ์ด้ำนภำวะผู้น ำ ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ (คือกลยุทธ์ที่ 1) กลยุทธ์ด้ำน
กระบวนกำรนิเทศ โดยใช้ PLC-LS ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ (คือกลยุทธ์ที่ 2 และ 3)  กลยุทธ์ด้ำนครู 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ (คือกลยุทธ์ที่ 4 และ 5) และกลยุทธ์ด้ำนผู้บริหำรสถำนศึกษำ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ 
(คือกลยุทธ์ที่ 6 และ 7) 
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 7 กลยุทธ์หลัก 28 กลยุทธ์รอง และ 138 กิจกรรมเพื่อพัฒนา ดังนี้ 
 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรและส่งเสริมกำรนิเทศกำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 
 กลยุทธ์รอง 1.1 จัดท ำแผนพัฒนำและวัตถุประสงค์ของกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่
ชัดเจน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) วิเครำะห์ผลกำรพัฒนำคุณภำพ ตำมแผนพัฒนำ สพม.สุรินทร์ ปีกำรศึกษำ
ที่ผ่ำนมำ 2) สังเครำะห์เชื่อมโยงควำมสอดคล้องระหว่ำงนโยบำยต้นสังกัดกับสพม.สุรินทร์  3) ประชุม
ปฏิบัติกำรยกร่ำงแผนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 4) ประชุมพิจำรณำเพ่ือให้ควำม
เห็นชอบจำกคณะกรรมกำร ก.ต.ป.น. และชี้แจงต่อที่ประชุมประธำนสหวิทยำเขต และกำรประชุมผู้บริหำร
โรงเรียน และ 5) ประกำศเป็นแผนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำและเผยแพร่ทุก
ช่องทำง กลยุทธ์รอง 1.2 สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้เอ้ือต่อกำรนิเทศกำรศึกษำ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ        
1) ประชุมชี้แจงให้ควำมรู้เกี่ยวกับระบบกำรนิเทศเพ่ือปรับทัศนคติและสร้ำงแรงจูงใจ รักและผูกพันองค์กร      
2) จัดกิจกรรมที่สนับสนุนกำรนิเทศกำรศึกษำโดยทุกคนมีส่วนร่วม 3) สร้ำงขวัญก ำลังใจกับวิธีปฏิบัติที่ดี        
และ 4) ก ำกับ ติดตำม และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนำควำมเป็นวัฒนธรรมองค์กรให้เอ้ือต่อกำรนิเทศกำรศึกษำ
ที่ยั่งยืน กลยุทธ์รอง 1.3 ประสำนควำมร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) วำงแผนเพ่ือ
ก ำหนดวิสัยทัศน์ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำร่วมกัน 2) ติดต่อ ประสำนงำน และขอควำมอนุเครำะห์ใน
กำรมีส่วนร่วม ให้ค ำปรึกษำ หรือท ำข้อตกลง (MOU) และ 3) พัฒนำกำรด ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำร่วมกัน    
4) สรุป รำยงำนผล จัดท ำสำรสนเทศ และรำยงำนต่อผู้เกี่ยวข้องทรำบ กลยุทธ์รอง 1.4 พัฒนำกำรจัดกำรงำน
ที่เชื่อมโยงภำรกิจทุกกลุ่มงำน กับกลุ่มนิเทศติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 
1) วิเครำะห์ควำมเชื่อมโยงของภำระงำนแต่ละกลุ่มงำน ที่สัมพันธ์กับกลุ่มนิเทศฯ 2) น ำเสนอภำรกิจต่อที่
ประชุมผู้บริหำรและบุคลำกรของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 3) จัดกลุ่มกิจกรรมที่เชื่อมโยงกันและบูรณกำรภำระงำน 
4) ก ำกับติดตำมกำรจัดกำรงำนที่เชื่อมโยงภำรกิจโดยผู้บริหำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และ 5) สรุป รำยงำน
ผลและจัดท ำสำรสนเทศ กลยุทธ์รอง 1.5 พัฒนำบุคลำกรด้วยกำรประเมินเสริมพลัง และพัฒนำระบบชี้แนะ/พ่ีเลี้ยง            
มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมชี้แจงแนวทำงกำรนิเทศกำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ตำมนโยบำย     
กำรบริหำรจัดกำรรูปแบบ TPS Model 2) วิเครำะห์ควำมต้องกำรในแผนพัฒนำรำยบุคคล (ID Plan) เพ่ือ
จัดเป็นกลุ่มของกำรพัฒนำ 3) ก ำหนดปฏิทินนิเทศบุคลำกรด้วยกำรประเมินเสริมพลัง มีระบบชี้แนะ/พ่ีเลี้ยง 
และมีกำรสะท้อนผลกลับเพ่ือกำรพัฒนำ และ 4) ก ำกับ ติดตำมควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำตนเองของบุคลำกร    
กลยุทธ์รอง 1.6 จัดโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำให้ชัดเจน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ       
1) พัฒนำองค์ควำมรู้เพ่ือจัดท ำกรอบโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 2) จัดท ำกรอบโครงสร้ำง
กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 3) เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจำรณำควำมเหมำะสม และปรับปรุง
โครงสร้ำง 4) ประชำสัมพันธ์โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 5) ขับเคลื่อนกำรนิเทศตำม
โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ และ 6) ประเมินผลโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำ กลยุทธ์รอง 1.7 ก ำกับ ติดตำม ประเมินผลเพ่ือพัฒนำกำรด ำเนินงำน สร้ำงขวัญก ำลังใจ และ
เผยแพร่ในวงวิชำกำร มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ก ำหนดกรอบและเครื่องมือในกำรก ำกับ ติดตำม และ
ประเมินผล 2) ด ำเนินกำรตำมกรอบกำรประเมิน 3) ก ำกับและติดตำมกำรด ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำ      
4) สร้ำงขวัญก ำลังใจแก่บุคลำกรและโรงเรียนในสังกัด ด้วยวิธีกำรที่หลำกหลำย 5) ถอดบทเรียน และจัดท ำ
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เป็นแนวทำงกำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำ 6) เขียนบทควำมวิชำกำร เผยแพร่ในเวที
วิชำกำร และวำรสำรที่ได้รับกำรรับรอง และ 7) จัดให้มีกำรพัฒนำคุณภำพพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 
 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนำกระบวนกำรนิเทศ โดยใช้ PLC-LS ของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำร่วมกับโรงเรียน 
 กลยุทธ์รอง 2.1 พัฒนำแผนกำรนิเทศกำรศึกษำตำมแนวคิดของ PLC-LS มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ   
1) ก ำหนดเป้ำหมำยกำรนิเทศกำรศึกษำโดยทีมวำงแผนและผู้เกี่ยวข้องร่วมกัน 2) ศึกษำข้อมูลสำรสนเทศจำก
รำยงำนผลกำรนิเทศปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 3) จัดท ำร่ำงแผนกำรนิเทศ 4) น ำแผนกำรนิเทศเสนอต่อที่ประชุม
องค์คณะ (ก.ต.ป.น.) เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ และ 5) ก ำหนดกรอบปฏิทินกำรด ำเนินงำน และแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องรับรู้ร่วมกัน กลยุทธ์รอง 2.2 พัฒนำองค์ควำมรู้เกี่ยวกับกระบวนกำรPLC-LS และแนวทำงกำร
นิเทศ แก่ผู้บริหำร ครู และศึกษำนิเทศก์ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) จัดกิจกรรมประชุมชี้แจงและฝึก
ปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกระบวนกำร PLC-LS และแนวทำงกำรนิเทศ ส ำหรับผู้บริหำรทุก
โรงเรียนและศึกษำนิเทศก์ ในกำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมกัน 2) จัดกิจกรรมประชุมฝึกปฏิบัติกำรเพ่ือสร้ำงควำม
เข้ำใจเกี่ยวกับกระบวนกำร PLC-LS และแนวทำงกำรนิเทศ ส ำหรับครูผู้รับผิดชอบงำนนิเทศภำยใน ส ำหรับ
กำรสร้ำงวิสัยทัศน์ร่วมกัน และ 3) ประเมินควำมรู้ควำมเข้ำใจผู้บริหำรและครูเกี่ยวกับกระบวนกำร PLC-LS   
4) ให้กำรชี้แนะเพ่ือเพ่ิมควำมเข้ำใจที่ชัดเจนโดยผู้บริหำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและศึกษำนิเทศก์  กลยุทธ์
รอง 2.3 พัฒนำระบบกำรนิเทศภำยในโรงเรียน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) วำงแผน ก ำหนดเป้ำหมำยและ
ทิศทำงกำรนิเทศกำรศึกษำโดยทีมบริหำร 2) ทีมครูผู้รับผิดชอบงำนนิเทศภำยใน ออกแบบกำรขับเคลื่อนและ
พัฒนำระบบด ำเนินงำนในโรงเรียน 3) จัดประชุมชี้แจงและขยำยผล ฝึกปฏิบัติกำรเกี่ยวกับกระบวนกำร PLC-
LS และประเมินควำมเข้ำใจ ครูและบุคลำกรทุกคนในโรงเรียน 4) ก ำหนดเป้ำหมำยและจัดตั้งทีม PLC ร่วมกับ
เครือข่ำยภำยนอก 5) วำงแผนและจัดปฏิทินกำรด ำเนินงำนเปิดชั้นเรียน 6) โรงเรียนด ำเนินกำรนิเทศภำยใน
โดยใช้กระบวนกำรPLC-LSอย่ำงเป็นวิถีปกติ และมีกำรรับกำรนิเทศจำกเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 7) จัดท ำรำยงำน
สำรสนเทศ เพ่ือใช้พัฒนำงำน และ 8) มีกำรปรับประยุกต์วิธีกำรนิเทศ ในกรณีที่อยู่ในสถำนกำรณ์ไม่ปกติ     
กลยุทธ์รอง 2.4 ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ก ำกับ ติดตำม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมใหม่
ในกำรนิเทศกำรศึกษำ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ทีมนิเทศของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ก ำหนด
แผนกำรก ำกับ ติดตำม 2) โรงเรียนรำยงำนกำรด ำเนินงำนให้เขตพ้ืนที่กำรศึกษำทรำบ และให้ข้อสะท้อนผล
เพ่ือกำรพัฒนำ 3) จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และมอบเกียรติบัตรเพ่ือเชิดชูเกียรติ  4) ประชุมปฏิบัติกำร
เพ่ือระดมควำมคิดจำกกำรด ำเนินงำนนิเทศ และถอดบทเรียนเพ่ือค้นหำวิธีปฏิบัติที่ดี  5) จัดท ำสื่อเผยแพร่ใน
ช่องทำงสื่อสำรต่ำง ๆ และ 6) ด ำเนินกำรประเมินโครงกำร เพ่ือติดตำมควำมเป็นวัฒนธรรมในกำรนิเทศของ
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำท่ียั่งยืน  

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนำสื่อ นวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ 
กลยุทธ์รอง 3.1 บริหำรงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนย่อยภำยในโรงเรียน และ ภำคีเครือข่ำยแหล่ง

เรียนรู้ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ก ำหนดหน่วยงำนย่อยภำยในโรงเรียน และภำคีเครือข่ำยแหล่งเรียนรู้ให้
ชัดเจน 2) สร้ำงควำมเข้ำใจในแนวทำงกำรบริหำรร่วมกัน ด้ำนสื่อ นวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้  3) ด ำเนินงำน
นิเทศกำรศึกษำ โดยใช้สื่อ นวัตกรรม และแหล่งเรียนรู้ร่วมกับภำคีเครือข่ำย และ 4) ประเมินผลควำมร่วมมือ
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ระหว่ำงหน่วยงำนย่อยภำยในโรงเรียนกับภำคีเครือข่ำย กลยุทธ์รอง 3.2 ใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ    
มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) รวบรวมสื่อ นวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง 2) จัดท ำคลังสื่อสำรสนเทศ 
เพ่ือสนับสนุนงำนนิเทศกำรศึกษำของโรงเรียน 3) ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำร ระดับโรงเรียน และศูนย์พัฒนำ
วิชำกำรกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ต่ำง ๆ 4) ประเมินผลกำรใช้ และปรับปรุงคลังสื่อสำรสนเทศ กลยุทธ์รอง 3.3    
จัดสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนและสภำพแวดล้อมในชั้นเรียนให้เหมำะสม มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ส ำรวจ
สภำพแวดล้อมของชั้นเรียนที่จะใช้ในกิจกรรม PLC-LS 2) จัดหำทรัพยำกรสนับสนุนเพื่อส่งเสริมกิจกรรม PLC-
LS และ 3) ปรับปรุงและพัฒนำสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนและสภำพแวดล้อมในชั้นเรียนให้เหมำะสม และใช้
งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง กลยุทธ์รอง 3.4 มีระบบดูแลรักษำสื่อ นวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนา
คือ 1)คัดกรองและคัดสรรคุณภำพของสื่อ นวัตกรรม 2) ปรับปรุง หรือจัดหำสื่อ นวัตกรรมให้มีควำมเหมำะสม 
3) ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำสื่อ และจัดเก็บอย่ำงถูกวิธี  และ 4) ประเมินผลและพัฒนำระบบดูแลรักษำสื่อ 
นวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน 
 กลยุทธ์ที่ 4 สนับสนุนให้ครูพัฒนำทักษะกำรนิเทศโดยใช้ PLC-LS 
 กลยุทธ์รอง 4.1 พัฒนำคุณลักษณะ/ทัศนคติ/แรงบันดำลใจ/ค่ำนิยมของครูต่อกำรนิเทศโดยใช้  PLC-
LS มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมชี้แจงครูเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจ มีทัศนคติที่ดี และเปิดใจยอมรับ          
2) น ำเสนอตัวอย่ำงผลงำนกำรปฏิบัติที่ดี  3) ศึกษำดูงำนโรงเรียนที่ด ำเนินงำนได้ประสบผลส ำเร็จ และ          
4) จัดระบบพี่เลี้ยงให้ค ำปรึกษำ (เช่น ผู้บริหำรโรงเรียน ครูต้นแบบ และศึกษำนิเทศก์) กลยุทธ์รอง 4.2 พัฒนำ
สมรรถนะครูด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมปฏิบัติกำรพัฒนำสมรรถนะครู 
2) น ำเสนอตัวอย่ำงผลงำนกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก 3) ศึกษำดูงำนครูที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี 4) จัดระบบพ่ีเลี้ยงให้
ค ำปรึกษำ 5) จัดกิจกรรมกลุ่ม PLC ด้วยกำรฝึกปฏิบัติกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุกและรับกำรนิเทศติดตำม และ    
6) ประเมินสมรรถนะครูด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้เชิงรุก และสะท้อนผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนำ กลยุทธ์รอง 4.3 
พัฒนำทักษะของครูด้ำนบทบำทในกำรเปิดชั้นเรียน (LS) มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมชี้แจง
กระบวนกำร PLC-LS 2) ศึกษำดูงำนกิจกรรมกำรเปิดชั้นเรียนในโรงเรียนที่ประสบผลส ำเร็จ  3) ตั้งทีม PLC 
และวำงแผนกำรเปิดชั้นเรียน 4) ด ำเนินกำรเปิดชั้นเรียน และ 5) ประเมินและพัฒนำทักษะของครูด้ำนบทบำท
ในกำรเปิดชั้นเรียนอย่ำงต่อเนื่อง กลยุทธ์รอง 4.4 สร้ำงบรรยำกำศอันดีในกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน มี
กิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ตั้งทีม PLC ที่มีแนวคิดพัฒนำงำนร่วมกัน 2) สะท้อนผลในวงสนทนำด้วยสุนทรีย
สนทนำ 3) เปิดใจยอมรับควำมคิดเห็นของสมำชิกในวงสนทนำ และ 4) เปลี่ยนบทบำทตนเองในกิจกรรมเปิด
ชั้นเรียนวงรอบต่อไป 

กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในกิจกรรมนิเทศภำยในโดยใช้ PLC -LS ให้บรรลุประสิทธิผล 
กลยุทธ์รอง 5.1 สร้ำงควำมร่วมมือภำยในโรงเรียน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมสร้ำงควำม

เข้ำใจระบบประกันคุณภำพภำยใน คุณภำพวิชำกำรและกำรประกันคุณภำพระดับห้องเรียน  2) วำงแผน 
ก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของโรงเรียน 3) สร้ำงกลุ่ม PLC ตำมภำรกิจควำม
ร่วมมือ 4) ก ำหนดปฏิทินกำรนิเทศภำยในให้ชัดเจน 5) ด ำเนินกำรนิเทศภำยใน และ 6) รำยงำนสรุปผล และ
พัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง กลยุทธ์รอง 5.2 สร้างแรงจูงใจให้ครู มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมชี้แจงครู เพ่ือ
สร้ำงควำมเข้ำใจและควำมตระหนักเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน PLC-LS ที่ส่งผลต่อคุณภำพผู้เรียน 2) คัดสรรครูที่
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มีวิธีปฏิบัติที่ดีในกำรเปิดชั้นเรียน 3) ประเมินผล และมอบเกียรติบัตรครูที่เปิดชั้นเรียนที่มีคุณภำพ (รำงวัลครู
สอนดี Smart Teacher) โดย สพม.สุรินทร์ และ 4) น ำผลกำรพัฒนำคุณภำพครู เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของกำร
เลื่อนวิทยฐำนะ และกำรประกวดผลงำนครูในเวทีต่ำง ๆ กลยุทธ์รอง 5.3 มีระบบพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำร
สอน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) จัดท ำแผนพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของโรงเรียน 2) มอบหมำยค ำสั่ง
ปฏิบัติหน้ำที่สอนของครู ก ำหนดปฏิทินกำรนิเทศและกำรส่งงำน 3) ครูรำยงำนควำมก้ำวหน้ำในกำรปฏิบัติงำน 
PLC-LS อย่ำงต่อเนื่อง 4) นิเทศ ก ำกับ ติดตำมที่มีประสิทธิภำพ และพร้อมรับกำรนิเทศจำกภำยนอก                   
5) มีกิจกรรม Symposium ประจ ำปีกำรศึกษำระดับโรงเรียน และ 6) ส่งเสริมครูทุกคนให้เข้ำร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในมหกรรมวิชำกำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 
 กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนำสมรรถนะและคุณลักษณะผู้บริหำร เป็นผู้น ำทำงวิชำกำรและกำรนิเทศภำยในโดย
ใช้กระบวนกำร PLC-LS 
 กลยุทธ์รอง 6.1 พัฒนำทัศนคติ/แรงบันดำลใจ/ค่ำนิยมของผู้บริหำรต่อกำรนิเทศภำยในโดยใช้
กระบวนกำร PLC-LS มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมชี้แจงผู้บริหำรเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจ มีทัศนคติที่ดี 
และเปิดใจยอมรับ 2) ประชุมชี้แจงแนวทำงกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำตำมนโยบำย
กำรบริหำรจัดกำรรูปแบบ TPS Model for School (ส ำหรับสถำนศึกษำ) 3) น ำเสนอตัวอย่ำงโรงเรียนที่มี
ผลงำนกำรปฏิบัติที่ดี 4) ศึกษำดูงำนโรงเรียนที่ด ำเนินงำนได้ส ำเร็จ และ 5) จัดตั้งกลุ่ม PLC หรือกลุ่มสื่อสังคม
ออนไลน์เพ่ือให้ค ำปรึกษำ กลยุทธ์รอง 6.2 พัฒนำสมรรถนะของผู้บริหำรให้เหมำะสมกับควำมต้องกำรนิเทศ
ภำยใน โดยใช้ PLC-LS มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ประชุมปฏิบัติกำรและฝึกทักษะในกระบวน PLC-LS      
2) วิพำกษ์บทบำทผู้บริหำร จำกกำรน ำเสนอตัวอย่ำงผลงำนกำรเปิดชั้นเรียนของห้องเรียนสำธิต  3) ศึกษำดู
งำนกำรเปิดชั้นเรียนในห้องเรียนสำธิต 4) เข้ำร่วมกิจกรรมกำรเปิดชั้นเรียนของครูในโรงเรียนอย่ำงต่อเนื่อง    
5) จัดกิจกรรมกลุ่ม PLC และนิเทศติดตำมจำกสหวิทยำเขต และสพม.สุรินทร์ และ 6) ประเมินสมรรถนะ
ผู้บริหำรด้ำนกำรนิเทศภำยในและสะท้อนผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนำ กลยุทธ์รอง 6.3 ส่งเสริมคุณลักษณะผู้บริหำร
ที่เอ้ือต่อกำรนิเทศภำยใน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) ศึกษำข้อมูลสำรสนเทศด้ำนระบบประกันคุณภำพ
ภำยใน และแนวทำงกำรบริหำรแบบ TPS Model for School และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 2) ก ำหนดแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำ และพัฒนำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 3) เป็นผู้น ำ สนับสนุน ส่งเสริม ให้
ค ำปรึกษำ แก้ปัญหำกำรด ำเนินกำรพัฒนำคุณภำพกำรเรียนกำรสอนของครู จัดหำสื่อและงบประมำณ 
ประสำนงำนกับภำคีเครือข่ำยให้มีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำ และ 4) รับกำรนิเทศ ติดตำมและประเมินผล
จำกส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมสุรินทร์ ผู้ทรงคุณวุฒิ และภำคีเครือข่ำย โดยน ำข้อสะท้อนผลไป
ปรับปรุงพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
 กลยุทธ์ที่ 7 ส่งเสริมผู้บริหำรเป็นผู้น ำทำงวิชำกำรด้ำนกำรนิเทศภำยในโดยใช้กระบวนกำร PLC-LS 
 กลยุทธ์รอง 7.1 ส่งเสริมให้ผู้บริหำรมุ่งมั่นยกระดับคุณภำพของสถำนศึกษำ มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ   
1) ก ำหนดนโยบำยกำรขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณภำพของสถำนศึกษำให้ชัดเจน 2) นิเทศ ก ำกับ ติดตำมอย่ำง
ต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 3) ให้ผู้บริหำรโรงเรียนรำยงำนควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง  4) 
พัฒนำเป็นโรงเรียนในฐำนะชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ (School as Learning Community: SLC) 5) ประเมินผล
และมอบเกียรติบัตรผู้บริหำรที่สนับสนุนกิจกรรมเปิดชั้นเรียนที่มีคุณภำพ (รำงวัลผู้บริหำรสถำนศึกษำดีเด่น 

https://www.aksorn.com/
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Smart Director) โดย สพม.สุรินทร์ และ 6) น ำผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของกำร
เลื่อนวิทยฐำนะ และกำรร่วมประกวดผลงำนในเวทีต่ำง ๆ กลยุทธ์รอง 7.2 มีแนวทำงกำรวำงนโยบำยและ
จัดท ำแผนนิเทศภำยในอย่ำงชัดเจน มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) แต่งตั้งคณะกรรมกำรในกำรก ำหนดกรอบ
กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำและกำรนิเทศภำยในโดยใช้ PLC-LS 2) จัดท ำคู่มือกำรด ำเนินงำนนิเทศภำยใน
ของโรงเรียน 3) ติดตำมและประเมินผลอย่ำงต่อเนื่อง และ 4) รำยงำนควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนทุก
เดือนต่อที่ประชุมผู้บริหำรสถำนศึกษำประจ ำทุกเดือน กลยุทธ์รอง 7.3 ผู้บริหำรสร้ำงสัมพันธภำพที่ดีกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย มีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคือ 1) จัดท ำปฏิทินกำรด ำเนินงำนที่ก ำหนดเป็นช่วงเวลำ (Timeline)  2) 
เปิดช่องทำงให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แสดงควำมคิดเห็น ชี้แนะเพ่ือปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 3) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย มีส่วนร่วมในกิจกรรม PLC-LS และร่วมประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน (ตำม วPA) 4) รำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รับทรำบเป็นประจ ำ และ 5) เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ร่วมเป็นกรรมกำร
ผู้ทรงคุณวุฒิและวิพำกษ์ผลงำนร่วมกัน ในเวทีประชุมวิชำกำรต่ำ งๆ ระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และงำน
มหกรรมวิชำกำรของ สพม.สุรินทร์ 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 ประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำร
บริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์  ผลกำรวิจัยพบว่ำ      
ผลกำรประเมินกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำง
วิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้  โดยรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน
พบว่ำ ด้ำนควำมเหมำะสมโดยรวมอยู่ในระดับมำก ควำมเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมำก และควำมเป็น
ประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมำก 
 

องค์ความรู้ใหม ่
 ผู้วิจัยน ำกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่พัฒนำขึ้น มำสร้ำงทีมงำนร่วมกับภำคี
เครือข่ำยทำงวิชำกำรเพ่ือก ำหนดเป้ำหมำยร่วมกันระหว่ำงส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ สถำนศึกษำในสังกัด 
และภำคีเครือข่ำย โดยให้ทุกฝ่ำยเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือพัฒนำคุณภำพงำนวิชำกำร
ของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ มีกำรร่วมวิเครำะห์ แก้ไข และประเมินเพ่ือขับเคลื่อนกำรจัดกำรศึกษำร่วมกันที่ท ำให้
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องมีควำมตระหนักและเกิดควำมเป็นเจ้ำของกลยุทธ์นี้ร่วมกัน โดยใช้แนวทำงของกระบวนกำร
ชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันเพ่ือเป็นตัวแปรกแทรกเสริม ท ำให้ได้กลยุทธ์   
4 ด้ำน มี 7 กลยุทธ์หลักที่มีระบบ เป็นรูปธรรม และมีควำมเหมำะสมกับส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสุรินทร์   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจำกกำรวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่ำ กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำขำดควำมเป็นระบบ 
และมีกำรก ำกับ ติดตำมที่ไม่ต่อเนื่อง และไม่ได้น ำผลกำรนิเทศมำปรับปรุงพัฒนำคุณภำพ จึงส่งผลกระทบต่อ
กำรบริหำรจัดกำรเพ่ือพัฒนำคุณภำพวิชำกำรของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและโรงเรียนในสังกัด รวมถึง
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำสุรินทร์ยังไม่มีรูปแบบหรือกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำที่ชัดเจนเพียงพอและเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ Phuttharak, Wannasri, Chansira and Mejang 
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(2013) วิจัยเรื่อง กำรพัฒนำกลยุทธ์กำรส่งเสริมภำรกิจด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำรในส ำนักงำนเขตพ้ืน ที่
กำรศึกษำประถมศึกษำ ผลกำรวิจัยด้ำนกำรศึกษำวิเครำะห์สภำพปัจจุบันพบว่ำ 1) ด้ำนสภำพแวดล้อมและ
แนวทำงกำรส่งเสริมภำรกิจกำรบริหำรงำนวิชำกำรจำกกำรท ำ SWOT Analysis พบว่ำ จุดแข็งคือส ำนักงำน
เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมีควำมพร้อมในกำรส่งเสริมกำรบริหำรงำนวิชำกำร ด้ำนจุดอ่อน ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำไม่เพียงพอในกำรปฏิบัติงำน ด้ำนโอกำส ชุมชนให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ
และ ด้ำนอุปสรรค ข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำขำดทักษะกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ ส่วน
แนวทำงกำรพัฒนำคือ กำรก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำประสงค์กลยุทธ์ ในกำรส่งเสริมภำรกิจด้ำนกำร
บริหำรงำนวิชำกำร พัฒนำข้ำรำชกำรครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน
โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นเครื่องมือและส่งเสริมกำรบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม  และสอดคล้องกับ 
Phanchaipoo, Boonrom and Masena (2022) วิจัยเรื่อง รูปแบบกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือกำรนิเทศ
ภำยในสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน ผลกำรวิจัยด้ำนกำรศึกษำสภำพปัจจุบันและปัญหำ พบว่ำ สภำพปัจจุบันกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมำก ปัญหำกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง ด้ำน
ควำมต้องกำรพบว่ำ ควำมต้องกำรที่จะใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อุปกรณ์ และเครื่องมือที่มีอยู่ในปัจจุบัน และ       
สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเป็นสิ่งที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพัฒนำกระบวนกำรด ำเนินงำนนิเทศใน
สถำนศึกษำให้มีควำมทันสมัยและมีประสิทธิภำพ 
 ผลจำกกำรวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่ำ กลยุทธ์ที่พัฒนำขึ้น ได้ผ่ำนกำรประเมินและปรับปรุงตำม
ค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญเพ่ือให้มีควำมสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ซึ่งกลยุทธ์มี 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ชื่อกลยุทธ์ 
คือ กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำน    
กำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ 2) วิสัยทัศน์ 3) พันธกิจ 4 ข้อ 4) เป้ำประสงค์ 7 ข้อ และ   
5) มีกลยุทธ์อยู่ 4 ด้ำน 7 กลยุทธ์หลัก 28 กลยุทธ์รอง และ 138 กิจกรรมเพ่ือพัฒนำ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Rangchaikulwiboonsee (2014) กล่ำวว่ำ รูปแบบกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส ำคัญ 7 องค์ประกอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบกำรด ำเนินงำน 3 องค์ประกอบคือ 
กำรวำงแผนกลยุทธ์ กำรปฏิบัติกำรนิเทศ และกำรประเมินผล และองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิดกำรท ำงำนที่
มีประสิทธิภำพ 4 องค์ประกอบคือ กำรพัฒนำสมรรถนะผู้นิเทศ กำรท ำงำนเป็นทีม กำรจัดกำรควำมรู้ และกำร
สร้ำงเครือข่ำย ซึ่งทั้ง 7 องค์ประกอบเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญในกำรด ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำของบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำที่ท ำหน้ำที่นิเทศเพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และ
สอดคล้องกับ Wongkom (2009) ที่พบว่ำ รูปแบบกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำเป็น
รูปแบบที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส ำคัญ 6 องค์ประกอบได้แก่ 1) กำรวำงแผน 2) ด ำเนินกำรนิเทศ 3) สื่อ
และเทคโนโลยี 4) ประเมินผล 5) กำรมีส่วนร่วม และ 6) ปรับปรุงพัฒนำ และสอดคล้องกับ Wongnaya and 
Chaowakeeratiphong (2015) วิจัยเรื่อง กลยุทธ์กำรขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษที่สองใน
สถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำนสังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำก ำแพงเพชรและตำก พบว่ำ ได้แนวทำง
กำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษที่สองในสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำนของประเทศที่ส ำคัญ ได้แก่ ควรปรับปรุงกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนของครูและกำรจัดโครงกำรส่งเสริมประสบกำรณ์ให้กับนักเรียนให้มีประสิทธิภำพมำก
ยิ่งขึ้น และกลยุทธ์กำรขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรศึกษำที่พัฒนำขึ้น มีกลยุทธ์ 11 กลยุทธ์ และสอดคล้องกับ 
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Boonlom and Siribunsobh (2021) วิจัยเรื่อง กลยุทธ์กำรบริหำรสู่ควำมเป็นเลิศเพ่ือรับรำงวัลคุณภำพ
แห่งชำติของโรงเรียนมำตรฐำนสำกล ระดับมัธยมศึกษำสังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน
พบว่ำมี 3 กลยุทธ์หลัก และ 17 กลยุทธ์รอง  
 ผลจำกกำรวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่ำ ผลกำรประเมินกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อ
พิจำรณำรำยด้ำนพบว่ำ ด้ำนควำมเหมำะสมโดยรวมอยู่ในระดับมำก ควำมเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมำก 
และควำมเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมำก เนื่องจำกได้ผ่ำนกระบวนกำรสร้ำงและตรวจสอบโดย
ผู้เชี่ยวชำญที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนกำรบริหำรกำรศึกษำ ด้ำนกลยุทธ์กำรนิเทศกำรศึกษำ และด้ำนกระ
บวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน มีกำรพัฒนำตำมขั้นตอนอย่ำงเป็น
ระบบ สอดคล้องกับ Phuttharak, Wannasri, Chansira and Mejang (2013) วิจัยเรื่อง กำรพัฒนำ    กล
ยุทธ์กำรส่งเสริมภำรกิจด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำรในส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ พบว่ำ       
กลยุทธ์มีควำมเหมำะสมอยู่ในระดับมำก และสอดคล้องกับ Thumsongkram, Intusmit and Soinaam 
(2014) วิจัยเรื่อง กำรพัฒนำรูปแบบกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำในภำค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่ำ ผลกำรประเมินด้ำนควำมเป็นประโยชน์ ควำมเป็นไปได้ ควำมเหมำะสม และ
ควำมถูกต้องในกำรน ำไปปฏิบัติอยู่ในระดับมำกที่สุด 
 

สรุป  
 จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำสุรินทร์ที่พัฒนำขึ้นคือ กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่ง
กำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ ซึ่งมีกลยุทธ์อยู่ 4 ด้ ำน 7 กลยุทธ์
หลัก 28 กลยุทธ์รอง และ 138 กิจกรรมเพ่ือพัฒนำ มีผลกำรประเมินกลยุทธ์โดยรวมอยู่ในระดับมำก โดยที่ได้
มีกำรน ำไปใช้ในกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ทดลองน ำร่องตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 
2562 จนถึงปัจจุบัน (ปีกำรศึกษำ 2565) มีกำรเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมกำรนิเทศอย่ำงเห็นได้ชัดที่เป็นไปตำม
วิสัยทัศน์และพันธกิจของกลยุทธ์ที่ตั้งเป้ำหมำยไว้ ดังนั้น ควรได้เผยแพร่เพื่อเป็นแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรกำร
นิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียนร่วมกัน ให้กับ
ส ำนักงำนเขตพ้ืนทีกำรศึกษำอ่ืนน ำไปใช้ ก่อให้เกิดกำรเชื่อมโยงกำรท ำงำนแบบมีส่วนร่วมในคณะท ำงำน       
ที่เป็นไปตำมระบบกำรบริหำรคุณภำพงำนวิชำกำรและงำนนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ 
และเป็นผู้บริหำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำอย่ำงมืออำชีพและมีมำตรฐำน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
      งานวิจัยนี้ส าเร็จได้ ต้องขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครู และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายทั้ง 85 โรงเรียน ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา สหวิทยาเขต คณะกรรมการ ก.ต.ปน. และคณะ
ศึกษานิเทศก์ที่ร่วมมือกันในการพัฒนากิจกรรมนิเทศตามกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนี้ และภาคีเครือข่ายทางวิชาการคือ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ และมหาวิทยาลัยในเครือข่ายของ สพม.สุรินทร์ งานวิจัยนี้ได้รับสนับสนุนองค์ความรู้
จากโครงการ Chevron Enjoy Science: สนุกวิทย์ พลังคิด เพ่ืออนาคต โดยบริษัทเชฟรอนประเทศไทย ส ารวจ
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และผลิต จ ากัด ร่วมกับมูลนิธิคีนันแห่งเอเชีย ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา และศูนย์ภูมิภาคว่าด้วยสะเต็มศึกษา
ขององค์การรัฐมนตรีศึกษาแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (SEAMEO STEM-ED)  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จำกผลกำรวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1.1 ผู้บริหำรเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรตระหนักถึงกำรสร้ำงควำมเข้ำใจให้กับ
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ ครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำได้เห็นถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศ
กำรศึกษำที่มีควำมชัดเจนและเป็นรูปธรรม ด ำเนินกำรได้จริงและเหมำะสมกับบริบทเชิงพ้ืนที่ และเห็น
ประโยชน์ร่วมกันคือคุณภำพผู้เรียน รวมทั้งใช้สำรสนเทศจำกกำรวิจัยนี้เพื่อปรับปรุงกระบวนกำรนิเทศ ติดตำม 
และพัฒนำกระบวนทัศน์และกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำเพ่ือยกระดับคุณภำพกำรจัด
กำรศึกษำของเขตพ้ืนที่กำรศึกษำให้เป็นวัฒนธรรมกำรปฏิบัติงำนที่ยั่งยืนต่อไป 
 1.2 กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่พัฒนำขึ้น ผ่ำนกำรประเมินและปรับปรุงตำม
ค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญ ซึ่งกลยุทธ์มีควำมสมบูรณ์มำกขึ้นและเหมำะสมกับกำรบริหำรงำนวิชำกำรระดับเขต
พ้ืนที่กำรศึกษำ ดังนั้นครู ผู้บริหำร บุคลำกรทำงกำรศึกษำ ผู้บริหำรกำรศึกษำ และนักวิชำกำรทำงด้ำนกำร
บริหำรกำรศึกษำ สำมำรถน ำแนวคิดและกลยุทธ์ที่พัฒนำขึ้นและมีคุณภำพเหมำะสมนี้ ไปประยุกต์ใช้ และ
สร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำงำนให้เหมำะสมตำมบริบทของตนได้ ซึ่งผลกำรศึกษำวิจัยในระดับเชิงลึกนี้ จะเป็นฐำน
คิดเพ่ือสร้ำงควำมตระหนักและเปลี่ยนเจตคติของครูและนักเรียนให้เห็นถึงกระบวนกำรเปลี่ยนแปลงที่จะ
พัฒนำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่ด ำเนินกำรควบคู่กับกำรประเมินโดยใช้กิจกรรม
กำรเรียนรู้ในชั้นเรียนแบบใหม่ที่ครูและนักเรียนได้ร่วมกันออกแบบกำรเรียนรู้และร่วมกันเรียนรู้วิธีกำรเรียนรู้
ไปพร้อม ๆ กัน โดยที่ครูจะเปลี่ยนบทบำทตนเองจำกผู้สอน (Teacher) เป็นครูนักนวัตกรรม (Innovative 
teacher) ที่ท ำหน้ำที่คิดออกแบบ (Design Thinking) ก ำกับและชี้แนะกำรเรียนรู้ให้กับนักเรียน 
 1.3 ผลกำรประเมินควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้ และควำมเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์กำรบริหำร
จัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่พัฒนำขึ้นโดยรวมอยู่ในระดับมำก ดังนั้นผู้บริหำรกำรศึกษำในหน่วยงำนภำครัฐ
และเอกชน ระดับต่ำง ๆ สำมำรถน ำไปเป็นแนวทำงก ำหนดเชิงนโยบำยเพ่ือส่งเสริมและปฏิรูปกำรเรียนรู้ อัน
จะเป็นประโยชน์ต่อวงกำรศึกษำของประเทศ 
         2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ส ำหรับประเด็นในกำรวิจัยครั้งต่อไปควรท ำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
 2.1 ควรท ำวิจัยติดตำมผลกำรบริหำรงำนวิชำกำรระดับเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ ด้วยกำรใช้กลยุทธ์กำร
บริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำโดยใช้กระบวนกำรชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ทำงวิชำชีพผ่ำนกำรพัฒนำบทเรียน
ร่วมกันสู่กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ ในลักษณะกำรศึกษำระยะยำว เพ่ือศึกษำควำมเป็นวัฒนธรรมกำรบริหำรงำน
วิชำกำรแนวใหม่และควำมยั่งยืนของกำรใช้กลยุทธ์กำรบริหำรที่พัฒนำขึ้นนี้ 
 2.2 ควรท ำกำรวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลระหว่ำงกำรบริหำรงำนวิชำกำรระดับเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำด้วยกำรใช้กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำของแต่ละเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และควรวิจัย
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ศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประสิทธิผลของกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำร่วมกับตัวแปรแทรก
ซ้อนอ่ืน เช่น นโยบำยจำกหน่วยงำนต้นสังกัดที่ส่งเสริมสนับสนุนด้ำนกำรนิเทศ กำรจัดกำรเรียนรู้ กลวิธีกำร
บริหำรเขตพ้ืนที่กำรศึกษำในยุคเทคโนโลยีดิจิทัล หรือกำรประยุกตแ์พลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อกำรบริหำร เป็นต้น  
 2.3 ควรท ำกำรวิจัยสังเครำะห์กลวิธีกำรจัดกำรหรือกลวิธีกำรบริหำรงำนระดับผู้ปฏิบัติกำรที่เกิดจำก
กำรใช้กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรกำรนิเทศกำรศึกษำที่พัฒนำขึ้น ทั้งกลยุทธ์หลักและกลยุทธ์รอง รวมถึง
นวัตกรรมกำรบริหำร นวัตกรรมจัดกำรเรียนรู้ที่เหมำะสม เป็นแบบอย่ำงได้ เพ่ือน ำไป ใช้ประโยชน์ในกำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่สู่วงวิชำกำรต่อไป 
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