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ค ำน ำ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) กำหนดเป้าหมายสำคัญในประเด็นที่เกี ่ยวข้อง 

กับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ 
พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ โดยกำหนดมาตรการ
ให้หน่วยงานภาครัฐและทุกภาคส่วนดำเนินงานอย่างโปร่งใส เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมความสุจริตความ
ซื่อสัตย์ ความโปร่งใสและเป็นธรรม กำหนดแนวทางการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใส โดยกำหนดให้
หน่วยงานภาครัฐเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน เพื่อจะได้ทราบผลการ
ประเมินและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจะช่วยยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้น
เพียงเท่านั้น แต่หวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
เพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็ น 
ที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน สำนักงานเขต

พื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ฉบับนี ้ จะเป็นประโยชน์ต่อ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในฐานะหน่วยงานที่รับการประเมิน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ในการ

นำผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุงหรือพัฒนาการดำเนินงานในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติต่อไป 

 ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษาและคณะทำงานทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการจัดทำ รายงานฉบับนี้จน

บรรลุวัตถุประสงค์ไว้ ณ โอกาสนี้ 

 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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การให้บริการและระบบ E-Servic 14 
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 15 
กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 17 
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 17 
กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 18 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน 

21 
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1. แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต 

พื้นที่การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผล

ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือพัฒนาคุณธรรม  และความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์และนําข้อเสนอแนะ  ไปจัดทำมาตรการในการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต ทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติพร้อมทั้งนําผลการประเมินไปปรับปรุง

และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่  บุคลากรและเจ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ปฏิบัติงานอยู่ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.  2568 และกลุ่ม

ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ไม่น้อยกว่า 

60 คน โดยมีกรอบการประเมิน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้

อำนาจ 4) การใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ 5) การแก้ไขป ัญหาการทุจร ิต 6) คุณภาพการด ําเน ินงาน  

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 9) การเปิดเผยข้อมูล และ 10) การป้องกัน

การทุจริต  

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดํา เนินงานออนไลน์ของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมระดับประเทศ ได้คะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 97.71 ระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม โดย ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้

อำนาจ และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเต็ม 100 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำสุด คือ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 91.15 รายละเอียดดังนี้ 

ที ่ ตัวช้ีวัด ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
1 2 การใช้งบประมาณ 100 ผ่าน 
2 3 การใช้อำนาจ 100 ผ่าน 
3 10 การป้องกันการทุจริต  100 ผ่าน 
4 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.77 ผ่าน 
5 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.66 ผ่าน 
6 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.16 ผ่าน 
7 6 คุณภาพการดําเนินงาน 99.16 ผ่าน 
8 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.12 ผ่าน 
9 9 การเปิดเผยข้อมูล 93.57 ผ่าน 
10 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.15 ผ่าน 

(เอกสารอ้างอิง หน้าที่ 28) 
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2. แนวทางการส่งเสริม ยกระดับความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะต้องเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ

ทราบในประเด็นที่เร่งพัฒนา เรียงตามลำดับตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำสุด ดังนี้  

2.1 IIT ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (คะแนนร้อยละ 91.15) เป็นตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ บุคลากรภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต่อการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง  

ใหเ้จ้าหน้าที ่ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้

ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้

ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีการใช้

ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

i10 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

i11 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา  

                 มากน้อยเพียงใด 

i12 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 

2.2 OIT ตัวชี ้วัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (คะแนนร้อยละ 93.57 ) เป็น ตัวชี้ว ัดที่่มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

เพ่ือเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ของ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใหส้าธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ  

     (1) ข้อมูลพืน้ฐาน ได้แก่ ข้อมูลพืน้ฐานการประชาสัมพันธ์  

     (2) การบร ิหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเน ินงานและ

งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  

     (3) การจัดซือ้จัดจ้าง  

     (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ

ดำเนินการตาม แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวล จริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  

     (5) การ ส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมซึ่งการเผยแพร่ ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ

โปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

2.3 EIT ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (คะแนนร้อยละ 97.12 ) เป็นตัวชี้วัดที่ 

มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาสำนักงาน

เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ทั้งการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าทีแ่ละกระบวนการทำงาน ขัน้ตอน วิธีการบริการ และการ

พัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ใหส้ะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
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ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานให้ด ีข ึ ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ ่งขึ้น 

ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

e7 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้ เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการปรับปรุง พัฒนาการ ดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

e8 สำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามีการ ปรับปรุงการ ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ 

ผู้รับบริการ  

e9 สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามีการ พัฒนาการใหบ้ริการ ผ่านช่องทาง ออนไลน์ให้

สะดวก รวดเร็ว และมี ประสิทธิภาพ 

2.4 EIT ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (คะแนนร้อยละ 99.16 ) เป็นตัวชี้วดัที่

มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที ่ที่

เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือก

ปฏิบัติรวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่ เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่   

ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ ระยะเวลา  

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง เท่าเทียมกัน 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือ แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรือ ไม ่ 

2.5 EIT ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู ้ของ ผู ้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาต่อ

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใน

เรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่

เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและ เป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ผู้รับบริการควรได้รับทราบอยา่ง

ชัดเจน ในขณะเดียวกัน สำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อผู้รับบริการ ได้

อย่างชัดเจนด้วย ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ ดังนี้ 

e4 สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามีช่องทาง การเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารที่สามารถเข้าถึง

ไดง่้าย 

e5 สำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ ประชาชนหรือ 

ผู้รับบริการควร ได้รับทราบอยา่งชัดเจน 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถ สื่อสาร ตอบข้อ ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน ได้อย่างชัดเจน  
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3. ปัญหาและอุปสรรคการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ออนไลน์  

3.1 บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ยังขาดความตระหนัก 

ถึง ความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  

3.2 การจัดทำแผนงาน/โครงการต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  

3.3 ขาดการนําผลการวิเคราะห์ในปีที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติและปรับปรุงการปฏิบัติงาน  

3.4 การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  

4. ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  

4.1 สร้างความตระหนักให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการประชุมบุคลากร  

ใน หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเป็นประธานที่ประชุม เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ ในการ

เตรียม รับการประเมินตามเครื่องมือประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2568 ให้เกิดความชัดเจน  

4.2 นําผลการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา มาสู่การปฏิบัตินําผลวิเคราะห์การ  

ประเมินปีงบประมาณ 2567 ชี้แจงให้ผู้รับผิดชอบได้รับทราบร่วมกันถึง จุดที่ควรพัฒนา จุดแข็ง ของแต่

ละตัวชี ้ว ัด แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT เพื ่อให้เตรียมความพร้อมสำหรับการประเมินใน

ปีงบประมาณ 2568 ได้อย่างถูกต้อง  

4.3 แต่งตั ้งผู ้ร ับผิดชอบแต่ละตัวชี ้ว ัด แต่ละประเด็นการประเมินให้มีความชัดเจน  

โดยประชุมการแบ่งงานในแต่ละตัวชี้วัด (OIT) และสร้างความเข้าใจแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and Transparency Assessment: EIT) แต่ละประเด ็นให้

ถูกต้องและตรงกับงานอย่างชัดเจน เพ่ือประสิทธิภาพของ การจัดทำเอกสารได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น  

4.4 มีการสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้รับผิดชอบ ผู้ปฏิบัติงาน อย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหาร  

สูงสุดของหน่วยงาน นิเทศ กำกับ ติดตาม และสร้างขวัญกําลังใจให้ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด (OIT)  

ให้มีการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง 

5. ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ 

5.1 แจ้งกระบวนการวิธีการดำเนินงานผ่านทาง Social Network แจ้งทางการประชุม 

Video Conference และ ระบบหนังสือราชการ My Office 



5 
 

 
 

5.2 ในช่วงประมวลผลการประเมิน ITA Online สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรเฝ้าระวัง

เครื่อง Computer Server ของเขตพ้ืนที่ให้มีความเสถียรและพร้อมที่จะให้กรรมการเข้าถึงข้อมูลในการ

ตรวจเอกสารตามแบบ OIT 

5.3 เพ่ิมจำนวนผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบเอกสาร และลิงก์ข้อมูลให้มีความสมบูรณ์มากข้ึน 

5.4 จัดให้มี ITA Clinic (คลินิกให้คำปรึกษาการประเมิน ITA) 

5.5 เพิ ่มระยะเวลาช่วงดำเนินการจัดทำข้อมูล ให้กับกลุ ่มและหน่วยงานต่างๆ  ในเขต  

เพ่ือจะได้ตรวจสอบรายละเอียดและความถูกต้องมากข้ึน 

5.6 ควรมีการบูรณาการการดำเนินงานเขตสุจริตให้เข้ากับกระบวนการทำงานของทุกฝ่าย 

เพ่ือให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 

ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

      

1. ผลการประเมิน ITA ในระดับประเทศ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่นำ
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ไปขยายผลจนได้รับรางวัลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ITA Awards) ในฐานะหน่วยงานที่ได้นำ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปขยายผลเพื่อพัฒนาและ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานจนประสบความสำเร็จ โดยการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 225 เขต มาอย่างต่อเนื่อง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้พัฒนา
นวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บ
ข้อมูล รวดเร็วในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system) 
และการประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่รับ
การประเมินโดยปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  

สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง เข้าสู ่ปีที ่ 7 สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่ายต่อ
การใช้งาน ลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบคำถามแบบ
สำรวจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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นอกจากนี้ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังถูกกำหนดเป็นตัวชี้วัดตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดที่ 6.4 การกำกับดูแลการทุจริต ในส่วน
ของการประเมินการกำกับดูแลการทุจริตของผู้บริหารองค์การอีกด้วย   
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั ้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการ
สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI)  
ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและ
แนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
เพื่อนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัย
ดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที ่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ 
(Transparency International) นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษา
ข้อมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยง
กับเครื่องมืออื่นที่เกี ่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี ่ยวข้ องกับ
คุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึง
บริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข 
ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI 
ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่  1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้
งบประมาณ 3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6) คุณภาพ
การดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 9) การเปิดเผยข้อมูล และ
10) การป้องกันการทุจริต 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมระดับประเทศ จากการประเมินสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาท้ังสิ้น 225 เขต ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 97.7 1 ระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม 

1.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ตัวช ี ้ว ัดที ่  1-5 ได ้คะแนนเท่าก ับ 29.44 ค ิดเป ็นร ้อยละ 98.13  
บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียม รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น  
เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ การไม่มีพฤติกรรมการเรียกรับเงิน
และให้ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นๆ  และพฤติกรรมความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด การรับสินบนได้ใน
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อนาคต  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 
99.50 และได้กำหนดจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนา ดังนี้ 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 99.50 ขึ้นไป) จำนวน 4 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ (99.66)  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (100) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ  (100) และ
ตัวชี้วัดที่ 5 (99.77) ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 1) ความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง  2) ระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน และ 3) วัฒนธรรมขององค์กร  

จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.50) จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 
4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ (91.15)  

1.3  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 29.55 คิดเป็นร้อยละ 98.5 ระดับ 
บ่งชี้ ให้เห็นวาประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานวายึดหลัก 
ตามมาตรฐานขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนดไว้  โดยมีการใหข้อมูลที ่ชัดเจนแกผู ้รับบริการอย่าง 
ตรงไปตรงมา ไม่นำผลประโยชนของพวกพองอยู่เหนือผลประโยชนสาธารณะ และไม่พบวามีการเรียกรับ
สินบน ทั้งเป็นเงินทรัพย์สิน  และผลประโยชนอื่นๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุด
ที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละ
ตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 98.00) 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 98.00 ขึ้นไป) จำนวน 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (98.44) ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 1) ความตระหนักในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง 2) ระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน และ 3) วัฒนธรรมขององค์กร  

จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 98.00) จำนวน 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน  (99.03) และ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (98.79) 

1.4  ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ตัวชี ้ว ัดที ่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 100 คิดเป็นร้อยละ 94.29  
บ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานได้มีการวางระบบเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ และเป็นปัจจุบัน แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลด
น้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ และสัมฤทธิ์ผลแล้ว ทำให้ต้องมีการพัฒนาระบบและวิธีการทำงานเพ่ือ
รักษามาตรฐานไว้ให้ได้ เพ่ือให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว้โดยมีจุดแข็งและจุดที่ต้อง
พัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

จุดแข็ง คือ ทุกคนในองค์กรในไห้ความสำคัญ และ มีความตระหนักในการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ของตนเองอย่างเต็มกำลังความสามารถ มีความรัก ความสามัคคี ช่วยเหลือกันและกันในการพัฒนา
และสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กร มีกิจกรรมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่องกัน 
ยอมรับ และพร้อมที่จะแก้ไขปัญหาร่วมกัน   



8 
 

 
 

ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 1) ความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง 2) ระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน และ 3) วัฒนธรรมขององค์กร  

จุดที่ต้องพัฒนา คือ 1) ระบบการสื่อสาร สร้างความเข้าใจ ในการรับรู้การประเมิน 
 ในหลาก หลายช่องทาง 2) การเปิดใจ เรียนรู้ แลกเปลี่ยนความคิด เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
และ 3) ระบบการให้การบริการ แบบ One Stop Service        

การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงาน 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสุรินทร์ เป็นรายตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่หน่วยงานควรมีการพัฒนาและยกระดับให้ดียิ่งขึ้น  
(มีคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.50) มีดังนี ้

1. ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ (91.15) 
2. ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  (99.03) 
3. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  (98.79) 
4. ตัวขี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (97.33) 
5. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยขอ้มูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย (93.57) 

 1.5 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 97.71 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม โดยตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนสูงสุดร้อยละ 100 ส่วนตัวชี้วัดที่ 
6 และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ ได้คะแนนต่ำสุดร้อยละ 91.15 

1.6 เปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2565 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 

ผลคะแนน 
ITA 

ระดับ ผลต่างของคะแนน 
ITA 

พัฒนาการ 

2565 92.11 A +21.64 เพ่ิมข้ึน 
2566 99.07 AA + 6.96 เพ่ิมข้ึน 
2567 97.71 ผ่านดีเยี่ยม - 1.36 ลดลง 
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1.7 ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็น

รายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และจากเอกสารหลักฐานการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เรียงตามลำดับคะแนนได้ ดังนี้ 
หมายเหตุ : คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ผลการประเมิน ITA ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ออนไลน์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 97.71 ระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม  

ผลการประเมิน IIT ได้คะแนนเฉลี่ย รวม 98.10 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

ข้อ ประเด็น คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.66 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.31 

I2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการ อยางเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.66 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติ 
งานหรือการใหบริการ หรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100 
I4 หน่วยงานของท่านใช้จา่ยงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 100 
I5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา 

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือคา่เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100 

I6 หนว่ยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
 

100 
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ข้อ ประเด็น คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือ ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือ เลื่อนตําแหน่ง หรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพย์สินของราชการ 91.15 
I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง

ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
75.86 

I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าทีท่ี่นําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อย เพียงใด 

100 

I12 หนว่ยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนําทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพ่ือประโยชน์ ส่วนตัวเป็นประจํามากนอ้ยเพียงใด 

97.59 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.77 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปญัหา 

การทุจริตและ ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
100 

I14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หนว่ยงานท่าน สามารถ ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อย
เพียงใด 

99.66 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน ของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

99.66 

 

ผลการประเมิน EIT ส่วนที่ 1 ได้คะแนนเฉลี่ย รวม 98.38 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.03 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.64 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 99.27 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 

แก่ท่าน หรือไม่ 
98.18 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.79 
E4 หนว่ยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.64 
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ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน 
E5 หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ไดร้ับทราบอย่าง ชัดเจน 
98.91 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

97.82 

 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 97.33 
E7 หนว่ยงานมีการเปิดโอกาสใหบุคคลภายนอกได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการ ดําเนินงานของหน่วยงาน 
96.73 

E8 หนว่ยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.09 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 98.18 

 

ผลการประเมิน EIT ส่วนที่ 2 ได้คะแนนเฉลี่ย รวม 98.57 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.29 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.57 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 99.29 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรือไม่ 
100 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.52 
E4 หนว่ยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 
E5 หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ไดร้ับทราบอย่าง ชัดเจน 
100 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

98.57 

 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 96.91 
E7 หนว่ยงานมีการเปิดโอกาสใหบุคคลภายนอกได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการ ดําเนินงานของหน่วยงาน 
95.00 

E8 หนว่ยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.29 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 96.43 
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ผลการประเมิน OIT คะแนนเฉลี่ย รวม 95.41 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 50 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E-service 100 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําป ี 100 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป ี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย NoGift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
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ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 100 
O31 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจําป ี 
100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําป ี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
100 

 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนนิงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
              จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุด  
ที่ต้องพัฒนาตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT)  และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่พัฒนาให้เกิดความยั่งยืน 
ด้านแผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ  

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้องเปิดเผยข้อมูลแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีงบประมาณ โดยมีข้อมูลรายละเอียด
ของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณตามแหล่งที่
ได้รับการจัดสรรงบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย 

การดำเนิน การตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้องเปิดเผยการดำเนิน การ 
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 
เช่น การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติ 
งานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้าง
ทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผล การปฏิบัติงาน  
การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน
เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่พัฒนาให้เกิดความยั่งยืน 
การรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี
งบประมาณ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จะต้องแสดงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ ที ่มีข ้อมูล
รายละเอียดของการดำเนินการ เช่น ผลการดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษา จะต ้องแสดงช ่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ การทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ และสามารถเข้าถึงหรือเช ื ่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
(Q&A) 

สำน ักงานเขตพ้ืนท ี ่การศ ึกษา จะต ้องแสดงช ่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงาน
ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์ และสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น
ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

รายงานผลการดำเนินการปอ้งกัน
การทุจริตประจำปี 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา จะต้องแสดงผลการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
ที่มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ เช่น ผลการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหา อุปสรรคข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

 

การให้บริการและระบบ E-Servic 
 ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service สะท้อนผ่าน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) ดังนี้  
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ข้อ e1-e3  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ข้อ e7– e9  
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล o11-o13 , และ o25 

ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา 
99.05 

2 EIT e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน 
อย่างเทา่เทียมกัน 

99.28 
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ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
3 EIT e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
99.09 

4 EIT e7 หนว่ยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เขา้ไปมี 
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ 
หนว่ยงาน 

95.87 

5 EIT e8 หนว่ยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน 

98.19 

6 EIT e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ของหน่วยงาน หรือไม่ 

97.31 

7 OIT o11 คูม่ือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดตอ่ 

50 

8 OIT o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
9 OIT o13 E–Service 100 
10 OIT o25 การเปดิโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 

            จากผลคะแนน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปิดเผย 
ข้อมูล สาธารณะ (OIT) สามารถวิเคราะห์ประเด็นสำคัญได้ ดังนี้  
 1. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับ “การให้บริการ 
และระบบ E-Service” ได้รับผลการ ประเมิน 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับ 
“การใหบ้ริการและระบบ E-Service” อย่างครบถว้น  
 2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  
มีความตระหนักรู้เกี่ยวกับ“การให้บริการและระบบ E-Service” ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกบางส่วน  
มีการเข้าใช้งานระบบการให้บริการ ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานยังไม่ดีเท่าที่ควร และผลการ 
วิเคราะห์ดังกล่าว สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ จะดำเนินการยกระดับคะแนนให้
สูงขึ ้นในปีถัดไป โดยการประชาสัมพันธ์การใช้งานระบบ E-Service บนเว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาใหม้ากขึ้น 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ สะท้อนผ่านแบบ
วัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) ดังนี้  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ e4 – e6  
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยขอ้มูล O1-O6 
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ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e4 หนว่ยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารที่

สามารถเขา้ถึงได้ง่าย 
99.82 

2 EIT e5 หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสาร 
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ ควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 

99.46 

3 EIT e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแกท่่านได้ อย่างชัดเจน 

98.20 

4 OIT o1 โครงสร้าง 100 
5 OIT o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
6 OIT o3 อำนาจหน้าท่ี 100 
7 OIT o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
9 OIT o6 Q&A 100 

 

 จากผลการประเมิน สามารถวิเคราะห์ประเด็นสำคัญได้ดังตอ่ไปนี้  
 1. สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่เกี ่ยวกับ 
“ช่องทางและ รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ” โดย ตัวที่วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล ได้รับคะแนนการประเมิน 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีการเปิดเผยข้อมูล มีการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสมีการเปิดเผยขอ้มูลที่เก่ียวกับโครงสร้าง อำนาจ หนา้ที่ข้อมูลของผู้บริหารที่เปิดเผยเข้าถึงไดง่้าย  
 2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ เห็น
ว่า หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมีการประชาสัมพันธ์ ข้อมูล 
ข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจนเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือใหค้ำอธิบายไดอ้ย่างชัดเจน 
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กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราช การสะท้อนผ่านแบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) ดังนี้  
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ข้อ i10- i12 

ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน

ของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
75.86 

2 IIT i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าทีท่ี่นำทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT i12 หนว่ยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของ ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจำมากนอ้ยเพียงใด 

97.59 

 

 จากผลการประเมิน สามารถวิเคราะห์ประเด็นนสำคัญได้ดังต่อไปนี้ สำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีผลการประเมินเรื่องกระบวนการกำกับดูแลการ ใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอยู่ใน ระดับที่สูง แต่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในยังเห็นว่าการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวยังไม่มีการตรวจสอบเท่าที่ควร ซึ่งผลจากการวิเคราะห์์
ดังกล่าว สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ดำเนินการยกระดับคะแนนให้สูงขึ้นในปีถัดโดย
มีการตรวจสอบการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวให้มากขึ้น 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง สะท้อนผ่าน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) ดังนี้  
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ขอ้ i4 – i6  
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล o14 – o17 

ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ มากน้อย เพียงใด 
100 

2 IIT i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงาน ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอื้อ ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

100 
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ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

5 OIT o15 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100 

6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100 

7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

100 

 

 จากผลคะแนนการประเมิน สามารถวิเคราะห์ประเด็นสำคัญได้ดังต่อไปนี้ 1. ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ภายใน (IIT) เห็นว่าหน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีการใช้งบประมาณหรือ  
การจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งไม่การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 2. สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการเปิดเผยขอ้มูลสำคัญที่เกี่ยวกับ “กระบวนการสร้าง ความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง” โดย ตัวที่วัดที่ 9 การเปดิเผยขอ้มูล ได้รับคะแนนการประเมิน 
100 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีการเปิดเผยข้อมูล มีการปฏิบัติงานที่โปร่งใสมีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับ
จัดซื้อจัดจา้งหรือ การจัดหาพัสดุเปิดเผยเขา้ถึงไดง่้าย 
  

กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลสะท้อนผ่านแบบ 
วัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูล สาธารณะ (OIT) ดังนี้  
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ข้อ i7 – i9  
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล o18-o21 

ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่

ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
100 

2 IIT i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้
หรือรับสินบน เพ่ือ แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่ 

100 

4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 
100 
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ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
7 OIT o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 จากผลคะแนนการประเมิน สามารถวิเคราะห์ประเด็นสำคัญได้ดังต่อไปนี้  
 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เห็นว่า ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ได้รับคะแนนการประเมิน 
100 คะแนน แสดงให้เห็นว่าบังคับบัญชาไม่มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามีการสั่ง
ใหเ้จ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ไม่มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตง่ตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง  
 2. สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่เกี ่ยวกับ 
“กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล” โดย ตัวที่วัดที่ 9 การเปิดเผย 
ข้อมูล ได้รับคะแนนการประเมิน 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีการเปิดเผยข้อมูล มีการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
มีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้างหรือการ จัดหาพัสดุเปิดเผยเข้าถึงได้ง่ายกลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาสะท้อนผ่านแบบวัด การรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT) และแบบตรวจการเปิดเผย 
ข้อมูล สาธารณะ (OIT) ดังนี้  
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต ข้อ i13 – i15  
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล ข้อ o22 - o25  
 ตัวชี้วัดที่ 10 การปอ้งกันการทุจริต o26 – o35 

ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ

กับการแกไ้ขปญัหา การทุจริตและประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ หนว่ยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย เพียงใด 

99.66 

3 IIT i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

99.66 

4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 
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ที่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 
100 

6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

0 

7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย

ธรรมจรรยา 
100 

11 OIT o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวขอ้งกับสินบน 

100 

12 OIT o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบประจำปี 

100 

13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หนว่ยงาน 
100 

16 OIT o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน หนว่ยงาน 

100 

 

 จากผลคะแนนแบบวัดการรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) สามารถวิเคราะห์ประเด็นสำคัญได ้ดังนี้  
 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีความรับรู้
และตระหนัก เกี่ยวกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารขอสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการนำมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ โปร่งใส รวมถึงผลการประเมินของปีที่ผ่านมานำมาใช้ในการพัฒนาสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาอย่างถูกต้องและเป็น รูปธรรม อันนำไปสู่การตระหนักรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศึกษาสุรินทร์ 
 2. สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ มีการเปิดเผยข้อมูลสำคัญที่เกี ่ยวกับ 
“กลไกและมาตรการ ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน” โดย ตัวที่วัดที่ 9 การเปิดเผย 
ข้อมูล ได้รับคะแนนการประเมิน 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่ามีการประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่อง
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รอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เปิดเผยเขา้ถึงได้ง่าย 3. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สุรินทร์ มีการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต การส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสที่เป็นรูปธรรม 
อย่างชัดเจน ยกเว้นตัวชี้วัด o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ยังมีการเปิดเผย 
ข้อมูลที่ยังไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด จึงมีประเด็นที่ต้อง
กำชับและกำกับ ติดตามเจ้าหน้าที่ให้มีการดำเนินการให้เครบองคป์ระกอบและหลักเกณฑ์ ต่อไป 
 

กำรก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติ มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสของหน่วยงำน 
การป้องกันการทุจริต 

1. จัดทำโครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีแนวทางสอดคล้องหรือ สนับสนุนให้เกิดการ

พัฒนา และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

2. พิจารณาและทบทวนองค์ประกอบข้อมูลที่มีผลการประเมินตามเกณฑ์คะแนนต่ำกว่า 97.71 

เพ่ือสรุปรวมจัดทำมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต จำนวน 5 มาตรการ ได้แก่ 

2.1 มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 

2.2 มาตรการให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม 

2.3 มาตรการและแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

2.4 มาตรการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

2.5 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

แนวทางการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
 2.1 มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 1.1 ขออนุมัติผู้บังคับบัญชาเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

 1.2 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอย่างน้อยตาม มาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 43 และมาตรา 44 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และ วิธีการ บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2564 และไม่เผยแพร่ข้อมูลตาม มาตรา 14 และ 

15 แห่ง พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1.3 ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความทันสมัย เป็นปัจจุบัน โดย

คำนึงถึง ความเหมาะสมกับสถานการณ์ และความพร้อมของบุคลากร/ทรัพยากรในหน่วยงาน 
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1.4 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1.5 ให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การรักษาความม่ันคงปลอดภัยบน

เว็บไซต์ (ความปลอดภัยไซเบอร์) 

2. แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2.1 ลักษณะ/ประเภทข้อมูลที่หน่วยงานต้องเผยแพร่ต่อสาธารณะ ได้แก่ 

  2.1.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 

- ข้อมูลพื้นฐาน 

- การประชาสัมพันธ์ 

- การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

  2.1.2 การบริหารงาน 

- การดาเนินงาน 

- การปฏิบัติงาน 

- การให้บริการ 

  2.1.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

- แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

- การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

  2.1.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  2.1.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

- การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

2.1.6 อื่นๆ ตามความเหมาะสม 

2.2 ระบุวิธีการ ขั้นตอนการดำเนินงาน ระบุเวลาการดำเนินการและผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ 

ในการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะอย่างชัดเจน 

3. กำหนดการกำกับติดตามการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูล โดยแต่งตั้งคณะทำงานหรือ 

มอบหมายเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการดูแลเว็บไซต์ เพ่ือให้มีการดำเนินงานเผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง

เป็น ปัจจุบัน รายงานผลการดำเนินงาน สรุปปัญหาและอุปสรรคเสนอ หัวหน้าส่วนราชการ อาทิ จำนวน

ข่าวที่เผยแพร่ จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของหน่วยงาน จำนวนผู้ขอข้อมูลหรือ แสดงความคิดเห็นทาง

เว็บไซต์ เป็นต้น 

การติดตาม/รายงานผล 
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- ติดตามข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ 

- ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 

ผู้รับผิดชอบ 

 - กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 - กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล 
 

 2.2 มาตรการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วม 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. วิเคราะห์ผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาใน ประเด็น

ความสอดคล้องกับภารกิจหรือยุทธศาสตร์รวมถึงความเกี่ยวข้องของประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโครงการในช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น ติดประกาศลง website 

สื่อสังคมออนไลน์ หรือวารสารเป็นต้น 

3. รับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผู้ส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูล ข้อเท็จจริง และ

ความคิดเห็นประกอบการตัดสินใจ 

4. เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะ

เป็นลักษณะการเข้าร่วมในการจัดทาแผนงบประมาณ หรือการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ 

การติดตาม/รายงานผล 

1. ติดตามจากการสังเกตพฤติกรรม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้รับบริหาร 

ผู้รับผิดชอบ 

 - ผู้อำนวยการกลุ่มทุกกลุ่ม 

 2.3 มาตรการและแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. หลักเกณฑ์การร้องเรียน 

1.1 เรื ่องที ่จะนำมาร้องเรียนต้องเป็นเรื ่องที ่ผู ้ร ้องได้รับความเดือดร้อนหรือ  เสียหาย อัน

เนื่องมาจาก เจ้าหน้าที่ของสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

(1) กระทำการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 

(2) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 

(3) ละเลยหน้าที่ตามท่ีกฎหมายกาหนดให้ต้องปฏิบัติ 

(4) ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร 

(5) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าที่หรือขัดหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
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1.2 เรื่องที่ร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูล มิใช่ลักษณะกระแสข่าวที่สร้างความ เสียหายแก่

บุคคล ที่ขาดหลักฐานแวดล้อมที่ปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน ข้อร้องเรียนให้ใช้ถอ้ย

คาสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 

(1) ชื่อและท่ีอยู่ของผู้ร้องเรียน 

(2) ชื่อหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 

(3) การกระทาทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริงหรือ พฤติการณ์

ตามสมควร เกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว (หรือแจ้งช่องทางเบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจน 

เพ่ือดำเนินการสืบสวน สอบสวน) 

(4) คำขอของผู้ร้องเรียน 

(5) ลายมือชื่อของผู้ร้องเรียน 

(6) ระบุวัน เดือน ปี 

(7) ระบุพยานเอกสารพยานวัตถุ พยานบุคคล (ถ้ามี) 

1.3 กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ จะรับพิจารณาเฉพาะรายที่ระบุ หลักฐาน 

กรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น เรื่องร้องเรียนที่อาจไม่รับพิจารณา 

(1) ข้อร้องเรียนที่มิได้ทำเป็นหนังสือ 

(2) ข้อร้องเรียนที่ไม่ระบุพยานหรือหลักฐานที่เพียงพอ 

(3) ข้อร้องเรียนที่ไม่มีรายการตามข้อ 

การติดตาม/รายงานผล 

การรายงานผลจากเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

ผู้รับผิดชอบ 

 - กลุ่มกฎหมายและคดี 

 2.4 มาตรการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน        

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

จัดทาประกาศมาตรการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตามคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

1. ให้มีการปฏิบัติงานตามคู่มือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก โดยจัดทำคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักเป็นรายบุคคล 

2. ให้มีการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 

และระยะเวลาที่ใช้ในการดำเนินงานให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 
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3. ให้ข้าราชการ ลูกจ้างประจำพนักงาน และลูกจ้าง ปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบ ขั้นตอนอย่าง

เคร่งครัด 

4. ให้ข้าราชการ ลูกจ้างประจำพนักงาน และลูกจ้าง ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความเป็นธรรม  

ไม่เลือกปฏิบัติ 

5. ให้มีการใช้จ่ายงบประมาณด้วยความจำเป็น คุ้มค่า โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

6. ให้ผู้อำนวยการกลุ่ม / หน่วย ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้เป็นไปตามคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ตรงตามกาหนดเวลา 

7. ให้รายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้ผู้อานวยการสานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี ทราบ ทุกสิ้นปีงบประมาณ 

การติดตาม/รายงานผล 

1. บุคคลากรในสำนักงานจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

2. ดำเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอน 

3. ผอ.กลุ่ม/หน่วย กำกับดูแล 

ผู้รับผิดชอบ 

 - บุคลากรทุกคนปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 

 2.5 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง   

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1. ให้ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ จัดทำแผนการ

จัดซื้อจัดจ้างประจำปี แล้วประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางของ

หน่วยงาน และปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของหน่วยงานภายใน 30 วันทาการ 

หลังจาก ได้รับความเห็นชอบวงเงินงบประมาณท่ีจะใช้ในการจดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้

มีอานาจในการ พิจารณางบประมาณ 

2. ให้ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สินของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์จัดให้มีการ

บันทึกสรุปรายงานการจัดซื้อจัดจ้าง พร้อมทั้งเอกสารประกอบ ภายใน ๗ วันทาการ หลังจากการ เสร็จ

สิ้นกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างในแต่ละโครงการ และจัดเก็บไว้อย่างเป็นระบบ เพ่ือประโยชน์ในการ 

ตรวจสอบข้อมูลเมื่อมีการร้องขอตามรายการ ดังต่อไปนี้ 

2.1 รายการขอซื้อหรือขอจ้าง 

2.2 เอกสารเกี่ยวกับการรับฟังความคิดเห็นร่างขอบเขตของงานหรือรายละเอียด คุณลักษณะ

พิเศษเฉพาะของพัสดุที่จะซื้อหรือจ้าง และผลการพิจารณาในครั้งนั้น (ถ้ามี) 

2.3 ประกาศเชิญชวนและเอกสารเชิญชวน หรือหนังสือเชิญชวนและเอกสารที่เกี่ยวข้อ 

2.4 ข้อเสนอที่ผู้ยื่นข้อเสนอทุกราย 
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2.5 บันทึกรายการผลการพิจารณาคัดเลือกเสนอ 

2.6 ประกาศพิจารณาคัดเลือกผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้างหรือผู้ที่ได้รับการคัดเลือก 

2.7 สัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ รวมทั้งการแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือ (ถ้ามี) 

2.8 บันทึกรายงานผลการตรวจรับพัสดุ 

3. ให้จัดทำคู่มือ แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และประชุมชี้แจงสร้างการ

รับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับบุคลากรของหน่วยงานภายในที่เก่ียวข้อง 

4. ห้ามมิให้ผู้ที่มีหน้าที่ดำเนินการเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน มีส่วนได้ส่วนเสียกับ ผู้

ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาในงานนั้น ทั้งนี้ การมีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องการพิจารณาให้เป็นไปตามกฎหมาย

ว่า ด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 

5. ห้ามมิให้บุคลากรในหน่วยงานใช้อานาจในตาแหน่งหน้าที่ดำเนินงานโครงการที่เอ้ือ 

ผลประโยชน์กับตนเองหรือผู้อื่น ทั้งที่เกี่ยวกับตัวเงิน หรือทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น ๆ ที่ไม่ใช่รูปตัว

เงิน หรือทรัพย์สิน 

6. ให้มีช่องทางการร้องเรียนในการแจ้งปัญหาการทุจริตของเจ้าหน้าที่ให้ผู้ติดต่อขอรับบริการ 

สามารถร้องเรียนได้ผ่านช่องทาง ดังนี้ 

6.1 ยื่นคำร้องด้วยตนเอง ณ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 

6.2 ทางจดหมายไปรษณีย์ โดยจ่าหน้าซองถึง "ผู้อานวยการสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาสุรินทร์ 

6.3 ทางเว็บไซต์สานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ หัวข้อ "แจ้งข้อร้องเรียน" 

6.4 ทางโทรสาร หมายเลข - และทางโทรศัพท์ หมายเลข -  

การติดตาม/รายงานผล 

1. ติดตามจากการสังเกตพฤติกรรม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้รับบริหาร 

ผู้รับผิดชอบ 

 - ผู้อำนวยการกลุ่มทุกกลุ่ม 

3. ปัญหาและอุปสรรค 

ปัญหาและอุปสรรคของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ออนไลน์  มีรายละเอียดดังนี้ 

1. บุคลากรในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ยังขาดความตระหนัก 

ถึง ความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  

2. การจัดทำแผนงาน/โครงการต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  

3. ขาดการนําผลการวิเคราะห์ในปีที่ผ่านมาไปสู่การปฏิบัติและปรับปรุงการปฏิบัติงาน  

4. การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดต่างๆ ยังขาดความชัดเจน  
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4. ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ดังนี้ 

1. สร้างความตระหนักให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการประชุมบุคลากรใน 

หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเป็นประธานที่ประชุม เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ ในการ

เตรียม รับการประเมินตามเครื่องมือประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2568 ให้เกิดความชัดเจน  

2. นําผลการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา มาสู่การปฏิบัตินําผลวิเคราะห์การ 

ประเมินปีงบประมาณ 2567 ชี้แจงให้ผู้รับผิดชอบได้รับทราบร่วมกันถึง จุดที่ควรพัฒนา จุดแข็ง ของแต่

ละตัวชี้วัด (OIT) เพ่ือให้เตรียมความพร้อมสำหรับการประเมินในปีงบประมาณ 2568 ได้อย่างถูกต้อง  

3. แต่งตั้งผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด แต่ละประเด็นการประเมินให้มีความชัดเจน โดยประชุม

การแบ่งงานในแต่ละตัวชี้วัด (OIT) แต่ละประเด็นให้ถูกต้องและตรงกับงานอย่างชัดเจน เพ่ือประสิทธิภาพ

ของ การจัดทำเอกสารได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น  

4. มีการสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้รับผิดชอบ ผู้ปฏิบัติงาน อย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหาร 

สูงสุดของหน่วยงาน นิเทศ กำกับ ติดตาม และสร้างขวัญกําลังใจให้ผู้รับผิดชอบแต่ละตัวชี้วัด (OIT) ให้มี

การขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง 

4.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาออนไลน์ 

1. แจ้งกระบวนการวิธีการดำเนินงานผ่านทาง Social Network แจ้งทางการประชุม 

Video Conference และ ระบบหนังสือราชการ My Office 

2. ในช่วงประมวลผลการประเมิน ITA Online สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรเฝ้าระวัง

เครื่อง Computer Server ของเขตพ้ืนที่ให้มีความเสถียรและพร้อมที่จะให้กรรมการเข้าถึงข้อมูลในการ

ตรวจเอกสารตามแบบ OIT 

3. เพ่ิมจำนวนผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบเอกสาร และลิงก์ข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

4. จัดให้มี ITA Clinic (คลินิกให้คำปรึกษาการประเมิน ITA) 

5. เพ่ิมระยะเวลาช่วงดำเนินการจัดทำข้อมูล ให้กับกลุ่มและหน่วยงานต่างๆ ในเขต เพ่ือจะ

ได้ตรวจสอบรายละเอียดและความถูกต้องมากขึ้น 

6. ควรมีการบูรณาการการดำเนินงานเขตสุจริตให้เข้ากับกระบวนการทำงานของทุกฝ่าย 

เพ่ือให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
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ภาคผนวก 
ผลคะแนน ITA Oline ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ 
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